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einleitende
Sicherheits-
angaben

vor Nutzung des Geréates aufmerksam diese Angaben durchlesen, die auf
Verhaltensweisen fiur einen sicheren Gebrauch hinweisen;

auf den folgenden Seiten werden die hier aufgelisteten Symbole fir
vorsichtiges Verhalten verwendet:

ALLGEMEIN;

bei einem mit diesem Symbol gekennzeichneten Text wird besondere
Aufmerksamkeit bei der Ausfiihrung der beschriebenen Ablaufe empfohlen;
nicht aufmerksam und in Sicherheit durchgefuhrte Schritte kdnnen eine
allgemeine Gefahrenquelle darstellen;

HOCHSPANNUNG;

bei einem mit diesem Symbol gekennzeichneten Vorgang koénnen bei
falscher Ausfuhrung versehentliche Berlhrungen mit unter Strom
stehenden Komponenten erfolgen;

GEFAHRLICHE TEMPERATUR;

bei einem mit diesem Symbol gekennzeichneten Vorgang kénnen bei
falscher Ausfihrung versehentliche Berihrungen mit stark erhitzten
Komponenten erfolgen;

IN BEWEGUNG BEFINDLICHE KOMPONENTEN;

mit diesem Symbol gekennzeichnete Schritte koénnen bei falscher
Ausfuhrung zu versehentlichem Kontakt mit in Bewegung befindlichen
Komponenten fuhren;

diese Symbole befinden sich im Geréat, um auf jene Komponenten
hinzuweisen, die mit aul3erster Vorsicht zu handhaben sind;

SERVICE-SCHLUSSEL IN GEBRAUCH;

das Symbol empfiehlt besondere Vorsicht wahrend der beschriebenen
Schritte; die Verwendung des Service-SchliUssels, der bei gedffneter Tur
alle Maschinenfunktionen aktiviert, ist ausschlie3lich technischen
Fachkraften vorbehalten, die sich mit der Funktion des Automaten
auskennen, sich den mdglichen Gefahren bewusst sind und sicherstellen
kénnen, in absoluter Sicherheit vorzugehen;

die Verwendung des Service-Schlussels muss absolut auf die notwendige
Zeit beschrankt werden, die seine Nutzung erforderlich macht; die
Anwender mussen darauf hingewiesen werden, den Automaten nicht zu
benutzen und sich ihm fernzuhalten;

GEWICHT;
das Symbol weist darauf hin, bei Bewegung und dem endgultigen Standort
auf das Gerategewicht zu achten;

WASSERVERSORGUNG;
kennzeichnet die Komponenten, die bei Anschluss an das Wassernetz
entsprechende Vorsicht hinsichtlich eventueller Lecks erforderlich macht;

ABSTELLFLACHE;
erinnert daran, das Gerat auf einer Flache mit maximal 2° Gefalle zu
installieren;
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Sicherheitsvorgaben zum Gebrauch des Gerats

beachten Sie besonders die mit den Warnhinweisen gekennzeichneten
Kapitel und Angaben; befolgen Sie genau den Angaben zur Sicherheit der
Techniker und Anwender;

das Gerat kann von Kindern ab 8 Jahren und Personen mit verminderten
korperlichen, sensorischen oder geistigen Fahigkeiten, sowie ohne
spezifische Kenntnisse oder Erfahrungen bedient werden, wenn sie
beaufsichtigt werden oder Hinweise zum sicheren Gerétegebrauch und zu
den damit verbundenen Gefahren erhalten und diese verstanden haben;
Kinder muissen so beaufsichtigt werden, dass sie nicht mit dem Gerat
spielen; die Reinigung und Wartung darf nicht von Kindern durchgefuhrt
werden;

bei Wasserverlust, Rauchbildung etc. muss das Geréat sofort vom Wasser-
und Stromnetz getrennt, nicht wieder eingeschaltet und in jedem Fall
durch einen Fachmann kontrolliert werden;

das Gerat muss den oOrtlichen Bestimmungen entsprechend installiert
werden; dabei ist besonders auf die Vorschriften fur direkt an das
Wassernetz angeschlossene Gerate zu achten;

Umgebung (bei Lagerung und Betrieb):
Temperatur : 5°C +35°C
relative Luftfeuchtigkeit: maximal 80 %

die Neigung der Stellflache des Gerats darf maximal 2° betragen;

falls bei der Geratelieferung kein Wasserschlauch beiliegt oder der
Schlauch zu ersetzen ist, missen beim Anschluss folgende Kriterien erftllt
werden:

- neuer Schlauch;

- lebensmittelgeeignetes Material;

- im Sinne von ,,DIN EN 61770 Elektrische Gerate zum Anschluss an
die Wasserversorgungsanlage®;

- far den Betriebsdruck ausgelegt;

der Anwender darf nicht auf den ausreichend zu beschildernden Wartungs-
und Servicebereich zugreifen kénnen;

keine Abschirmungen entfernen, Sicherungen deaktivieren oder das Gerat
oder seine Komponenten modifizieren;

fr Arbeiten an diesem Gerat erforderliches Werkzeug :

- Elektrikerschere, Kreuzschlitzschraubendreher Phillips PH2  far
selbstschneidende Schrauben 4/6 mm, ein Schraubenschliisselsatz bis 13
mm, ein Inbusschliusselsatz von 2 bis 8 mm;

- weiterhin koénnen Papiertlicher, Einweghandschuhe, saubere Lappen,
Becher und ein Eimer fur die Aufnahme von Abwasser erforderlich sein;

das Gerat nicht mit einem Wasserstrahl reinigen;

far die regelmégige Reinigung, siehe Kapitel 12;
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das Symbol weist darauf hin, das Gerat nicht als
Hausmiill, sondern gesondert zu entsorgen, um Q @
mogliche Auswirkungen fir die menschliche \_.
Gesundheit und die Umwelt zu vermeiden;
richten Sie sich genau nach den Vorgaben der

Richtlinie 2012/19/EU des Européaischen
_ Parlaments;
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unter Restrisiken sind nicht auszuschlieBende
Gefahrenmadglichkeiten zu verstehen, die aufgrund
unabanderlicher Produkteigenschaften trotz aller
Vorkehrungen bestehen bleiben, wozu auch nicht
identifizierbare Gefahren gehoren;

es folgt eine Aufzahlung einiger Arbeitsschritte und
Verhaltensweisen, die Restrisiken verringern und
bei der Arbeit am Gerat immer zu befolgen sind;

angemessene Kleidung tragen, um Unfélle jeglicher
Art zu vermeiden (keine Ringe, Ketten, Kleidung
mit Laschen, Armel mit Uberlange usw. tragen);

die Abféalle von der Installation (Holz, Kunststoff
usw.) und dem Betrieb (Produktpulver, Beutel
usw.) sachgerecht entsorgen;

keine Reparaturen oder technische Eingriffe ohne
ausreichende Schulung durchfiihren;

technische Eingriffe am Gerat Kkennzeichnen
(Barrieren zur  Verhinderung des  Zutritts,
Beschilderung usw.) und schnellstmdglich
durchfuhren, ohne den Arbeitsplatz zu verlassen;

das Gerat an einem geschuitzten, beleuchteten,
gelufteten und ruhigen Ort installieren; das Gerat
sauber halten und keine Werkzeuge oder andere
Gegenstande darauf ablegen; nicht im Freien oder
den Wettereinflissen ausgesetzt installieren;

sicherstellen, dass das Gerat nicht von
Wasserspritzern, Dampf oder Objekten getroffen
werden kann, die es beschadigen kdnnten;

das Gewicht und die Stabilitat des Gerats wahrend
der Installation und in der endgultigen
Betriebsposition beachten;

das Gerat mit den auf den folgenden Seiten
angegebenen zulassigen Werten far
Stromspannung, Temperatur, Wasserdruck usw.
versorgen, und eine ausreichende Erdung
vorsehen;

das Gerat kann auch in ausgestecktem Zustand
heiBes und unter Druck stehendes Wasser
enthalten;

aktive Wasser- und Stromversorgung durfen nicht
unterbrochen werden;
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Allgemeine die vorliegenden Bedingungen regeln die Verpflichtungen von
Garantiebedingungen Rheavendors Industries S.p.A. bezuglich der Gewahrleistungen bei
Reparaturen; jegliche weitere schriftliche oder mundliche
Vereinbarung ist nicht anwendbar, inbegriffen die in den
Kaufbestellungen enthaltenen, falls nicht ausdriicklich durch
Rheavendors Industries S.p.A. akzeptiert und unterzeichnet; falls
unten aufgefuhrte Punkte der Garantiebedingungen in dem Land,
in das das Produkt verkauft wird als ungultig und/oder rechtswidrig
betrachtet werden, werden diese aufgehoben, wobei alle anderen
Klauseln weiterhin Gultigkeit besitzen;

1° i die mechanischen und elektronischen Komponenten des Gerats
besitzen eine Gewahrleistung von zwdlf Monaten ab dem auf der
Rechnung angegebenen Verkaufsdatum;

2° i unter Garantie wird der kostenlose Austausch oder Reparatur der
Komponenten verstanden, die nach unanfechtbarer Beurteilung des
Herstellers als Herstellungsfehler anerkannt werden; die Kosten fir
den Versand von Geraten, defekten Komponenten und Ersatzteilen
an den Hersteller gehen zu Lasten des Kunden; der Hersteller
behalt sich vor, neue oder Uberholte Komponenten fur die
Reparatur zu verwenden; auf Originalersatzteile wird eine Garantie
von 12 Monaten gewahrt; wéahrend der Garantiezeit ersetzte
Komponenten werden Eigentum von Rheavendors Services S.p.A.
(fragen Sie nach ,Mod. PO 19.01/2b in Garantie befindliches
Material — Autorisierung zur Rickgabe*);

3° | bei nicht reparierbaren oder wiederholt auftretenden Schaden mit
gleicher Ursache, kann der Hersteller nach eigenem Ermessen das
Gerat durch ein identisches oder gleichwertiges Modell ersetzen;
die Garantiezeit des neuen Geréats entspricht der urspringlichen
Garantiezeit des ausgetauschten Gerats;

4° i nicht durch die Garantie abgedeckt sind alle Komponenten, die
durch Vernachlassigung oder Unvorsichtigkeit wahrend des
Gebrauchs (Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung des Geréts),
falsche Installation oder Wartung durch nicht autorisiertes
Personal, Transportschaden oder andere Umstande beschadigt
werden, die nicht auf Herstellungsfehler des Gerats zurickzufuhren
sind; aulerdem von Garantieleistungen ausgeschlossen sind
Eingriffe fur Installation und Anschluss der Versorgungsanlagen,
sowie die in der Bedienungsanleitung aufgefihrten Wartungen; die
Garantie deckt die Zahlungssysteme nicht ab; diese sind - sowohl
auf dem Gerat installiert, als auch als Zubehor geliefert -
Gegenstand der Garantie des jeweiligen Herstellers, wahrend
Rheavendors Industries S.p.A. nur die Vermittlerrolle Ubernimmt;

eventuelle Modifikationen an dem Gerat, die nicht schriftlich durch
den Hersteller genehmigt wurden, fihren zum sofortigen Verfall
der Garantie und liegen in der vollen Verantwortung des Kunden;

5° | die Garantie verfallt bei allen unsachgemaRen Anwendungen des
Gerats;

6° { Rheavendors Industries S.p.A. Ubernimmt keine Verantwortung fur
eventuelle direkte oder indirekte Schaden an Personen, Tieren oder
Gegenstanden, die zuriickzufihren sind auf:

unsachgemaBRe Anwendung des Gerats; falsche Installation;
unangemessener  Strom- oder Wasseranschluss; schwere
Wartungsmangel; nicht ausdricklich autorisierte Eingriffe oder
Modifikationen; Verwendung von nicht originalen Ersatzteilen;

bei einem Schadensfall ist Rheavendors Industries S.p.A. weder
dazu verpflichtet, eventuelle durch eine Unterbrechung des
Geréatebetriebs bedingte finanzielle Ausfélle zu begleichen, noch die
Garantiezeit zu verlangern;

7° i falls das Gerat in ein vom Hersteller gewahltes Reparatur- oder
Wartungszentrum verschickt werden muss, gehen die Risiken und
Transportkosten zu Lasten des Kunden. Die Transportkosten fir
Gerate, defekte Teile und Ersatzteile gehen immer zu Lasten des
Kunden;
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Konformitatserklarung

Kennzeichnung

Zertifizierung
1SO 9001

Rheavendors Industries S.p.A. erklart, dass dieses Gerat den
folgenden Richtlinien und Sicherheitsbestimmungen entsprechend
entwickelt und hergestellt wurde :

Richtlinien:
2014/30/UE; 2006/42/EC; 2014/68/UE; 2014/53/UE (*);
2011/65/EC (RoHS); 2012/19/EC (RAEE);

Verordnungen:
1907/2006/EC (REACH); 1935/2004/EC;

Standards:

SAFETY:

EN 60335-1: 2012 ; A11:2014

EN 60335-2-75: 2004 + Al: 2005 + All: 2006 + A2: 2008 +
Al12: 2010;

EMC:

EN 55014-1: 2006 + Al: 2009 + A2:2011;

EN 55014-2: 1997 + Al: 2001 + A2: 2008;

EN 61000-3-2: 2014;

EN 61000-3-3: 2013;

EN 301 489-1 V.1.9.2 — EN 301 489-7 V.1.3.1 (*);
EME:

EN 62233: 2008;

RADIO:

ETSI EN 301 511 Vv9.0.2:2003 (*);

Hersteller
Rhea Vendors Group S.p.A.
Via Valleggio, 2/bis — 22100 Como — (CO) — Italien

Werk

Rheavendors Industries S.p.A.
Via Garavaglia, 58 — 21042 - Caronno Pertusella (VA) — Italien

Der gesetzliche Vertreter

(C. D. Majer)

Konformitat Qualitat

DNV BUSINESS ASSURANCE
MANAGEMENT € M CERTIFICATE

Corficas 23014 QAITL STNCERT
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Zeichenerklarung
Einfihrung
Technische Daten
Konfigurationen
Préasentation
Vorbereitung
Anschlusse
erste Inbetriebnahme
Programmierung
Parameter
Fehlerbehebung
Wartung
Hilfe
Wasserkreislauf fur Espresso
Wasserkreislauf fur Instant
in den aufgelisteten Kapiteln beschreibt das Handbuch einen
Automaten
eC

mit seinen Hard- und Softwarekomponenten zwecks vollstandiger
und sachgemaRer Nutzung aller Geratefunktionen; aufgrund der
grolen Vielzahl an erhéltlichen Optionen und der konstanten
technischen  Aktualisierung unserer Automaten kann es
vorkommen, dass einige Details oder Funktionen nicht erwéhnt
oder nur unzureichend beschrieben wurden; zdgern Sie in diesem
Falle nicht, sich mit uns in Verbindung zu setzen;

Telefon: 0039 02 966 551

Fax: 0039 02 96 55 086
E-Mail: rheavendors@rheavendors.com

ACHTUNG: das Schild neben dem Typenschild im Gerat weist
darauf hin, dass dieses Handbuch vor der Installation und
Anwendung des Gerats aufmerksam durchgelesen werden muss;

bitte drucken Sie dieses Handbuch nur aus, wenn absolut
notwendig; Der Umweltschutz ist unser gemeinsames Interesse;
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allgemeine Aktualisierung;

03 12.02.2014 | Ergédnzung EN60335 5. Ausgabe und Konformitatserklarung; A4
02 02.10.2012 | Type;
01 10.07.2012 | Version Instant Erganzung;

00 04.11.2011

erste Ausgabe;

Rel. Datum

Beschreibung

Dieses Dokument ist im elektronischen Format auf der Website www.rheavendors.com erhéltlich
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einige allgemeine Hinweise, die fur die Lekture dieses Handbuchs
nutzlich sein kdénnen:

Ausgabe von Instant-Getranken;

Ausgabe von Instant-Getréanken und Bohnenkaffee;

Geréate mit internem Wasserbehélter;

Gerate mit externer Wasserversorgung;

Mixer zur Mischung des Instant-Produkts mit dem Wasser;
Gewindeabstand der Schneckenschraube im Produktbehélter;

Raumfeder der Instant-Behalter;

Bruher;

HeilRwasser-Ausgabe;

maximaler Betriebsdruck des Boilers;

Druckspanne der Wasserversorgung des Geréats;

© Rheavendors Industries S.p.A.; alle Rechte vorbehalten;

dieses Dokument enthélt vertrauliche Informationen, die im
exklusiven Besitz von Rheavendors Industries S.p.A. sind; der
Inhalt dieses Dokuments darf nicht ohne schriftliche Genehmigung
durch Rheavendors Industries S.p.A. zu Gunsten Dritter in jeglicher
Form, ganz oder teilweise verbreitet, kopiert oder vervielfaltigt
werden; die Verwendung, Vervielfaltigung oder Verbreitung der in
diesem Dokument enthaltenen technischen Informationen ist
gesetzlich geschitzt von Rheavendors Industries S.p.A.;

dieses Handbuch ist fur den Besitzer des Automaten bestimmt und
muss als Bestandteil des Gerats mit diesem aufbewahrt werden;

die in diesem Handbuch enthaltenen Informationen dienen dazu,
die bestmogliche vom Hersteller vorgesehene Leistung des
Automaten zu erhalten; Rheavendors Industries S.p.A. behalt sich
vor, die zukunftige Produktion ohne Ankindigung oder
Verpflichtung zur Aktualisierung bereits auf dem Markt
vorhandener Produkte zu verandern; der Hersteller Gbernimmt
keine Verantwortung fiur eventuelle auf Druckfehler basierende
Ungenauigkeiten;

Rheavendors Services S.p.A. steht lhnen fir Informationen und
Unterstitzung hinsichtlich dieses Automaten zur Verfigung;

Telefon: 0039 02 966 551
Fax: 0039 02 96 55 086
E-Mail: rheavendors@rheavendors.com

fur Angaben zu unseren weltweiten Partnern, siehe die Website
www.rheavendors.com

geben Sie fur eine schnelle und eindeutige ldentifizierung des
Automaten und eine bestmoégliche Unterstitzung die Daten auf
dem Typenschild an;

cod: D12345A67890 (Beispiel)
s/n: 1234 56 7890

die silberfarbenen Typenschilder befinden sich innerhalb und

auBerhalb des Gerateschranks;

Tel.: 003902 966 551  Fax: 0039 02 96 55 086
Eigentum von rheavendors group

E-Mail: rheavendors@rheavendors.com
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03.02. Gewicht

03.03. Versorgung

Wasser

Strom

03.04. Schalldruck
03.05. Tastatur
03.06. Display
03.07. Ausgabefach
03.08. Tropfschale
03.09. Ausgabe

03.10. Sicherheit

Wasser

Strom

Wéarme

Software

03.11. Mahimotor

03.12. Mahlwerk

03.13. Briher

03.14. Ausgleichsbehélter

03.15. Pumpe

03.16. Produktmotoren

03.17. Mischschalen

03.18. Mixermotor

03.19. Druckboiler
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Hohe:

Hohe (mit gedffneter Wasserklappe):
Breite:

Tiefe:

Instant-Gerét:
Espresso-Gerat:

Werte und Richtungen fur Standard-Maschine
siehe Typenschild mit Seriennunmmer

- Anschluss Uber Elektroventil mit 3/8 Gasgewinde:
- Versorgung mit Tauchpumpe: :
- Anschluss an internen Behaélter;

- 230 V ac, 50/60 Hz; einphasig und geerdet;
- Kabeltyp: HO5VV-F 3G 1 mm=2 300/500 V

A-gewichteter aquivalenter Schalldruckpegel;

acht oder zehn Wabhltasten, je nach Geratekonfiguration;;

2 Zeilen von 16 Schriftzeichen; graphisch; dreifarbig;

offen; mit Kipphalter fur Tassen (Nutzhéhe 85 mm)

Tropfschale unter der Becher-Abstellflache:

eine feste Ausgabestelle;

bei Instant-Geréaten, Ubgrlaufsensor;

bei Espresso-Geraten, Uberlaufsensor und Druckminderungsventil;
bei allen Geraten, Elektroventii an der Wasserzufuhr mit

Uberschwemmungsschutz-Sensor;

ein Hauptschalter, ein Turschalter;
zwei Sicherungen 6,3x32 mm;

manuell reaktivierbare Sensoren;

Zeitbegrenzer fur die Wasserausgabe;

bei Espresso-Geraten:
bei Espresso-Geraten, Konisches;

aus Kunststoff; mit mechanisch auf drei Volumen

programmierbarer Brihkammer:
bei Espresso-Geraten, Ausgleichsbehalter mit Uberlauf und Level
Switch;

bei Instant-Geraten :
bei Espresso-Geraten , Vibrationspumpe mit By Pass:

maximal funf, je nach Geratekonfiguration;

maximal drei bei Instant-Version, maximal zwei bei Espresso-
Version, je nach Geratekonfiguration;

maximal drei bei Instant-Version, maximal zwei bei Espresso-
Version, je nach Geratekonfiguration;

Einzelboiler;
Instant-Geréat: nicht unter Druck (offener IN Boiler);
Espresso-Gerat: Druckboiler;

MAN1010103 rel. 04 vom 27.02.2017
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560 mm
625 mm
315 mm
530 mm

22 kg
26 kg

siehe 02.03.

von 0,1 MPa bis 0,8 MPa
24 V dc, 1,2 A max.;
Fassungsvermogen 2,2 Liter

inl: 1.400 W
in E: 1.600 W

unter 70 dB(A)

Auflésung 64 x 128 Pixel
maximal 140 mm

Fassungsvermogen 750 ml;

230 V ac; 12 A verzogert;

88 °C;

230V dc

@ 40 mm
orangene Kammer
@ 36 mm
schwarze Kammer

24V dc
230V ac; 0,8 MPa;

95 U/min; 24 V dc;

15.000 U/min; 24 V dc;

3,4 Liter, 1.300 W;
0,4 Liter, 1.500 W;

Maximal 0,8 MPa
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03.21. Produktbehalter

03.22. Verschiedenes

03.23. Anmerkungen

maximal funf, je nach Geratekonfiguration; Breite einzeln (55 mm)
und/oder doppelt (110 mm); Schneckenschrauben  mit
Gewindeabstand von 9 mm oder 18 mm; mit Zahnrad und
Raumfeder, wo von der Konfiguration vorgesehen, und mit
Produktrutsche in Standardgrofe oder reduziert (siehe 05.22.);

- Volumen Behalter (oder Glocke) fir Bohnenkaffee: 0,8 kg

- Volumen Instant-Behalter:

Breite 55 mm Breite 110 mm
Fassungsvermogen 1,7 Liter Fassungsvermdgen 3,5 Liter
Kaffee 0,33 kg Kaffee 0,76 kg
Milch 0,38 kg Milch 0,80 kg
Schokolade 0,94 kg Schokolade 2,20 kg
Tee 0,98 kg
Zucker 1,20 kg

Programmiermdoglichkeit der Gerateparameter mit Flash Key, USB-
Key oder Wahltasten; Bereich fir Zahlungssystem NRI G13 oder
ahnlich; Protokolle: seriell, parallel, Executive, MDB;
Datensammlung mit Flash Key (siehe 09.06.);

die Toleranzbereiche fur die Wasser- und Stromversorgung fur
einen guten und regularen Betrieb des Geréats eC sind:
Wasser:

- Gesamtharte:
- empfohlene Leitfahigkeit:

(*) bei héherer Harte muss ein Kalkfilter verwendet werden;

Strom:

- Nennspannung:

Umgebung (bei Lagerung und Betrieb):

- Temperatur:
- relative Luftfeuchtigkeit:

Stromverbrauch:

- Leistung (Verkaufsphase):

die vollstandigen Daten gemall dem Protokoll EVA-EMP Energy
Measurement Protocol sind auf Anfrage erhaltlich (siehe 02.02.);

das mit dem Automaten gelieferte Stromkabel darf nicht
modifiziert werden; bei Verlust oder Beschadigung
ausschlieB3lich durch Originalteile ersetzen;

stellen Sie sicher, dass die Stromversorgung die vom Gerat
bendtigte Leistung liefert (siehe 03.03.);

Eine gute Erdung ist nicht nur gesetzlich vorgeschrieben zum
Schutz der Anwender und Bediener, sondern gewahrleistet auch die
korrekte Stromversorgung;
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von 10 °f bis 25 °f (*)
400 uS @ 20 °C

+10 % /- 15 %

5°C+35°C
maximal 80 %

I: 360 Wh
E: 340 Wh
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04.
Konfigurationen

04.01.

a. Instant
b. Instant und Espresso
c. Produktbehalter

d. Wasserversorgung

e. Nummerierung

04.02.
Konfigurationsbeispiele

04.03. Zubehor

rheavendors group ©

das Gerat eC besitzt zahlreiche Konfigurationsmoglichkeiten, die
durch einige in der Kennzeichnung des Gerats enthaltene
Kategorien kodifiziert sind:

- nur Instant-Produkte:
- Instant-Produkte und Bohnenkaffee:
- Zahl der Instant-Produkte und Bohnenkaffees (wenn E):

- extern, durch Einlassventil:
- intern, durch im Gerat enthaltenen Behalter:

die Produktbehéalter, Mischschalen und Mixer sind von links nach
rechts in aufsteigender Nummerierung gekennzeichnet, siehe
unten; diese Nummerierung wird in dem Kapitel der
Getrankeprogrammierung verwendet (siehe 09.);

Automat eC E/3 R

800 940

Gramm Gramm
VSF18 VSF 18

1 2

w

[a)

<

3

9

I
g 2
= ?

mixer 1
Automat eC 1/4 R
940 800 1200 380

Gramm Gramm Gramm Gramm
VSF18 vsFi8  § VSE 18 VSE 9

1 2 4 5

w

[a)

<

J

g §

o 5 4 iy

a0 ] [} s

Q = =} <

(%) = N o

mixer 1 mixer 2

oben sind einige Konfigurationsmdglichkeiten von eC abgebildet,
die durch die Version und die Programmiermaoglichkeit gegeben
sind; die Funktionsweisen und Angaben sind allgemein giltig und
auf alle Gerate der Serie eC anwendbar;

zur Ergédnzung und Integration der Gerate der Serie eC bietet
Rheavendors Industries S.p.A. eine Reihe von auf diese Gerate
zugeschnittenen Accessoires, wie Mobel, Sets zur eigenen
Wasserversorgung, Entkalkungsfilter, Zahlungssysteme;

Rheavendors Services S.p.A. steht lhnen fur Informationen und
Unterstitzung zwecks spezifischer Konfigurationen gerne zur
Verfligung (siehe 02.03.);

MAN1010103 rel. 04 vom 27.02.2017

www.rheavendors.com

Tel.: 003902 966 551  Fax: 0039 02 96 55 086
Eigentum von rheavendors group

eCl
eCE

eC E/3
eCl/4a
eCE/3 R
eCE/3 A

Wabhltasten

Kaffee kurz
Kaffee lang
Kaffee weil3
Cappuccino

Milch
Mocaccino

. Schokolade
0.-

BooNomAwNE

Wabhltasten

1. Nein Zucker
2. Kaffee kurz

3. Kaffee lang
4. Kaffee weill
5. Extra Zucker
6. Cappuccino

7. Mocaccino

8. Schoko-milch
9. Schokolade
10. Heil3 wasser
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04.04. LM selection

Parameter

A

Produkt n

Wasser n

Mixer n

Produkt LM

Wasser LM

Mixer LM

Wasser Kaffee

das Gerét eC ist in der Lage ein Latte Macchiato genanntes Getrank
zu erzeugen, das aus Milch und Kaffee besteht und im Glas in drei
Stufen prasentiert wird, Ublicherweise Milch, Kaffee und Milch;

fur dieses spezielle Getrank steht eine spezifische Anleitung zur
Verfugung, die Schritt fur Schritt mit ,LM Ausgabe* gekennzeichnet
ist; zum Erhalt dieser speziellen Prasentation sind einige
Grundregeln erforderlich:

- die erste Milchausgabe darf nur wenig gemixt sein;

- die zweite Milchausgabe sollte nach 10/15 Sekunden erfolgen
und der Mixer muss lange und auf hochster Stufe betrieben
werden;

- die Ausgabe des Espressokaffes sollte 15/20 Sekunden nach der
zweiten Milchausgabe erfolgen;

Auswahl "Latte Macchiato"

Fliessdiagramm Parameter Werte
1. Milch
Zeit Produkt n 24
Verzogerung Produkt n 5
Zeit Wasser n 60

Verzdégerung Wasser n [0}

Zeit Mixer n 60

Verzogerung Mixer n 3

Geschwindigkeit Mixer n  lagsam

2. Milch

Zeit Produkt LM 24

Verzogerung Produkt LM 200

Zeit Wasser LM 60

Verzdégerung Wasser LM 150

Zeit Mixer LM 80

Verzogerung Mixer LM 180
Geschwindigkeit Mixer LM schnell

| 2. Verzoégerung

| > Start Espressokaffee 200
Zeit
(o))
c (@]
:
] > S
= - i~ < o)
© O — [5) N
= = () = E
7] = > = >
3 . . . A
< — — N N
die in der Tabelle aufgefliihrten Daten ermdglichen eine Ausgabe
von ,Latte Macchiato“ und kénnen an die individuellen Bedurfnisse
des Anwenders angepasst werden;
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05.
Prasentation

05.14.
Turschalter

05.23.
Wasserklappe

05.22. interner
Wasserbehalter

05.22. Behalter fur
Bohnenkaffee

05.18.
Mihle

05.19.
Bruher

05.27.
Ausgabediisen

05.20.
Kaffeesatzbehalter

05.06.
Niveausensoren

05.06.
Tropfschale

05.39.a.
CPU

05.25.
Produktmotor

05.28.
Mixermotor

05.29.
Pulverabzug

05.33.
Elektroventile
05.30.
Absauger

05.09.
Sicherungen

05.08.
Hauptschalter

05.07.
Stromanschluss

05.12.
Ablasshahn

MAN1010103 rel. 04 vom 27.02.2017
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Deckel

05.14.
Service-Key

05.22.
Instant- Produktbehéalter

05.15. e 05.39.b.
Schutzgehause

05.16.
Sitz des Flash Keys

05.15.
interne Taste PROG

05.05.
Turschloss

05.33.
Munzbehalter

05.26.
Mischschale

05.28.
Mixermotor

05.18.
Muhlemotor

05.31.
Switch Schwimmer

05.31.
Ausgleichsbehélter

05.36.
Druckboiler

05.21. Bruhermotor

05.32. Flowmeter
(Wasserzahler)

05.10.
Zusatzanschlisse

05.13.
Einlassventil der
Wasserzufuhr

05.11.
Stopsel Wasserablass
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05.19.
Sperrhebel Bruher

05.19. Anschluss
Kammerheizung Briher

05.06. Abfluss
Ruckflusswasser

05.06.
Niveausensoren

05.19. Switch
Kaffeeglocke vorhanden

05.18.
Mahleinstellung

|_
|_

MAN1010103 rel. 04 vom 27.02.2017
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05.25.
Produktmotor

05.30.
Sitz des Absaugfachs

05.21. Switch
Bruher vorhanden

05.26.

Mixermotor

05.19.
Wasserversorgung
Bruher

05.25.
Produktmotor

05.22. fur interner
Wasserbehalter
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Instant
. | Deckel
1 |/__
: g 05.14.
Service-Key

05.22.
. 05.15. e 05.39.b.
Instant- Produktbehalter Schutzgehause
05.16.
05.22. Sitz des Flash Keys
Schieber
05.15.
05.22. interne Taste PROG
Produktrutsche
05.27. 05.05.
Ausgabediisen Turschloss
05.06.
Wasserrickfluss vom Boiler
05.06. 05.26.
Niveausensoren Mischschale
05.28.
05.06. Mixermotor
Tropfschale

05.39.a.
CPU
05.25.
Produktmotor
05.29.
Pulverabzug 05.28.
Mixermotor
05.30. 05.38.
Absauger IN Boilerpumpen
05.09. 05.37.
Sicherungen IN Boiler
05.08.
Hauptschalter 0_5'13' .
Einlassventil
05.07.
Stromanschluss 05.11.
Schlauch mit Stopsel

Wasserablass
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05.01. Allgemeines

05.02. Wahltasten

05.03. Display

05.04. Ausgabe

05.05. Turschloss

05.06. Tropfschale

05.07. Stromanschluss

05.08. Hauptschalter

05.09. Sicherungen

05.10. Zusatzanschlusse

05.11. Stopsel

Wasserablass

05.12. Ablasshahn

05.13. Einlassventil der
Wasserzufuhr

05.14. Turschalter

Der Automat Rhea eC ist ein speziell fur die leichte Bedienung
durch alle Anwender entwickeltes Gerat, das fur die
Getrankezubereitung keine speziellen Fahigkeiten erforderlich
macht;

der Betrieb sieht eine Ausgabe von Getranken durch Mischen von
Lebensmittelprodukten mit Wasser in der jeweils angemessenen
Temperatur vor; der korrekte Betrieb des Automaten erfolgt in
geschlossenen Raumen bei normalen Raumbedingungen, einer
Umgebungstemperatur zwischen 5 °C und 35 °C und einer
Lufttemperatur bis max. 80%;

nur fur Automaten vorgesehene Produkte verwenden;

die Ausgabe erfolgt durch kurzes Dricken einer Wahltaste (siehe
05.02.); uUberprufen Sie, dass zuvor eine Tasse oder ein Becher
korrekt in den Ausgabebereich gestellt wurde, verwenden Sie
gegebenenfalls den Tassenhalter (siehe 03.07.);

die Ausgaben erfolgen durch Dricken der Tasten bei geschlossener
Tdr; im Standby leuchten alle Tasten, wéahrend der Ausgabe sind
sie abgeschaltet und es leuchtet nur die gewahlte Taste; im
Programmiermodus (siehe 09.) nehmen die Tasten andere
Funktionen an, um die Gerateparameter andern zu kdnnen; die
Nummerierung der Tasten ist von oben links aufsteigend: 1, 2...;

die Displayhinweise informieren den Anwender oder Bediener Uber
den Funktionsstatus des Automaten;

der Automat eC besitzt eine feste Getrankeausgabe an der Becher-
Abstellflache;

durch das Schloss wird gewahrleistet, dass die Tur verriegelt ist;
der Schlissel ist durch eine ID-Nummer gekennzeichnet;

zur Aufnahme mdglicher aus der Ausgabe kommender Tropfen und
eventuell von aus dem Ausgleichsbehélter oder dem IN Boiler
stammendem Uberschissigem Wasser; sie wird im unteren
vorderen Gehausebereich des Geréts eingeschoben und besteht aus
einer Schublade und einem Abdeckrost, die unter flieBendem
Wasser gereinigt werden koénnen; ein elektrischer Kontakt pruft
den Fullstand (siehe 11. und 13.01);

im hinteren Gehausebereich befindet sich ein Sockel mit drei
Anschlussklemmen fiur das Netzkabel;

schaltet das Geréat ein und aus;

an der Stromversorgung vom Netz angebracht, um das Gerat zu
schitzen (siehe 03.10.); die Sicherungen miuissen durch einen
Fachmann ausgetauscht werden;

ermoglichen den Stromanschluss fir ein eC erganzendes
Zusatzmodul;

aus dem der Silikonschlauch vom Ausgleichsbehélter oder vom IN
Boiler die Entleerung ermdglicht; (siehe 13.08.);

o6ffnen, um fur die Entleerung das Wasser aus dem Druckboiler
abzulassen; (siehe 13.08.);

das Einlassventil der Wasserzufuhr ist nur an R-Geréaten vorhanden
und besitzt einen Uberschwemmungsschutz, der bei Stérung die
Wasserzufuhr sperrt; an den elektrischen Anschlissen kann parallel
eine eventuelle Tauchpumpe angeschlossen werden (siehe 03.03.);

unterbricht die Stromversorgung zum Geréat, wenn die Tur geotffnet
wird;
Achtung
einige Komponenten stehen weiter unter Strom
mit duRerster Vorsicht vorgehen;

verwenden Sie den Service-Schlissel um das Geréat bei Bedarf auch
bei gedffneter Tur einzuschalten;
der Schlussel befindet sich in einem Fach im Deckel;

MAN1010103 rel. 04 vom 27.02.2017
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05.15. interne Taste
(PROG)

05.16. Sitz des Flash
Keys

05.17. Sitz der
Schildchen

05.18. Muhle

05.19. Briher

05.20.
Kaffeesatzbehalter

05.21. Brihermotor

05.22. Produktbehalter

05.23. Wasserklappe

05.24. Klappe “Your
private coffee”

auf dem orangefarbenem Schutzgehduse an der Turinnenseite
befindet sich die Taste fur den Programmiermodus des Geréats
(PROG);

an der Turinnenseite befindet sich ein Anschluss fir die Flash Keys
zur Programmierung (siehe 09.06.);

unter dem orangefarbenem Schutzgehause an der Tlrinnenseite
befinden sich die Sitze fir die Produktschildchen;

die Schildchen gemaR der Geratekonfiguration in die Schlitze
einsetzen (siehe 13.13.);

die Muhle mahlt den Kaffee aus der Glocke und gibt ihn direkt in
den Bruher, die Kaffeepulvermenge wird durch den
Softwareparameter ,Mahldauer” (siehe 09.01.a.) festgelegt; es
kann fir jede Espressoauswahl die passende Mahldauer
programmiert werden, um das gewlnschte Getrank zu erhalten;
die Auswahlen mit Bohnenkaffee sind deaktiviert, wenn der Switch
auf der Kaffeeglocke nicht gedriickt wurde (siehe 05.19.);

direkt unter der Bohnenkaffeeglocke befindet sich ein Hebel, mit
dem der Mahlgrad eingestellt werden kann (fur feineres Pulver
nach hinten);

nachdem der Bruher die Dosis gemahlenen Kaffees aus der Muhle
erhalten und angedriickt hat, erfolgt der Brihvorgant mit aus dem
Druckboiler stammendem Wasser; das gebrauchte Tab wird zum
Behalter fur gebrauchte Tabs geleitet (siehe 05.20.); die
Anwesenheit der Einheit wird durch einen Switch erfasst, der bei
ausbleibender Betatigung die Espressoausgabe sperrt; es gibt auch
eine Version mit geheizter Brihkammer aus Metall (siehe Foto,
Seite 13);

werden Uber dreiBig Kaffeesatz-Taps gesammelt, nachdem diese
vom Briuher verwendet wurden; eine Softwareoption (siehe
09.01.0.) ermoglicht die Anzeige eines Hinweises wenn der
Behalter voll ist;

der Bruhermotor dreht einige Komponenten des Bruhers, um den
gemahlenen Kaffee zusammenzupressen und den Brihvorgang zu
ermoglichen; die Rotation wird durch einen von einem Nocken
betatigten Switch gesteuert, der die CPU uber die Position der
Einheit informiert;

die Instant-Behalter verteilen ihren Inhalt in darunterliegende
Schalen; eine vom Produktmotor betriebene interne
Schneckenschraube schiebt das Instant-Produkt zu einer Rutsche;
die Behéalter kénnen mit einem Rad und einer Raumfeder
ausgestattet werden, um eine (gleichmaRige Ausgabe zu
gewabhrleisten; die Ausgangs6ffnung kann StandardgrofRe besitzen
oder reduziert sein und besitzt einen Verschluss;

der Bohnenkaffeebehalter (Glocke) besitzt einen Schliel3schieber,
den man zu sich ziehen muss, bevor man den Behélter anhebt;
zum Schutz der Produkte sind die Behélter mit einem Deckel
geschlossen; in den Versionen ohne Anschluss an die
Wasserleitung (siehe 01.01) erfolgt die Versorgung durch einen
Wasserbehélter; dieser Behélter wird durch eine Klappe auf dem
Geratedeckel gefillt;

in A-Geraten auf dem Geratedeckel ermdglicht eine Klappe den
Zugriff auf den internen Wasserbehalter, um diesen zu fillen;
besitzt der interne Wasserbehélter einen Schwimmer, der Uber eine
rote Linie einen zu hohen Fllstand anzeigt;

in einigen Versionen kann eine Einzeldosis gemahlenen Kaffees
eigener Wahl verwendet werden, die durch eine Klappe auf dem
Geratedeckel direkt in den Briher gelangt;
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05.25. Produktmotoren

05.26. Mischschalen

05.27. Dusenhalter

05.28. Mixermotor

05.29. Pulverabzug

05.30. Absauger

05.31.
Ausgleichsbehélter

05.32. Flowmeter
(Wasserzéhler)

05.33. Miunzgerate-kit

05.34. Turbeleuchtung

05.35. Druckboilerpumpe

die Motoren betreiben die Schneckenschrauben in den Instant-
Behéltern, um die fur die Auswahl entsprechende Produktmenge in
die Schalen zu geben;

in den Mischschalen werden die Instant-Produkte mit dem Wasser
vermischt; im unteren Bereich arbeitet das Flugelrad des
Mixermotors und die Abfihrung des Getrénks zur Ausgabe erfolgt
uber einen Silikonschlauch; die Mischschalen und
Ausgabeschlauche konnen unter lauwarmem flieBendem Wasser
gereinigt werden;

ein Halter an der Becherausgabe nimmt die Ausgabeschlauche aus
dem Bruher, der Mischschalen und der direkten HeiBwasserausgabe
auf;

zur Reinigung oder zum Ausbau des Brihers den Freigabehebel
driicken und den Halter nach rechts schieben;

die Mixermotoren vermischen durch Drehung des an ihrer Achse
montierten Flugelrads die Instant-Produkte mit dem Wasser; die
Rotationsgeschwindigkeit ist einstellbar (siehe 09.01.a.), um sie an
die Charakteristiken der verschiedenen Getranke anzupassen;

der Abzug entfernt die schwebenden Produktreste aus dem Inneren
des Automaten; der Abzug ist mit einem unter den
Produktrutschen befindlichen Behalter verbunden, um die feinen
Pulverreste aus den Auswahlen aufzunehmen; die Betriebsdauer
des Abzugs ist Uber einen Softwareparameter (siehe 09.01.f.)
programmierbar; die abgesaugte Luft wird durch die Schlitze an
der Ruckwand abgefihrt;

saugt die Luft aus dem Geréateinneren ab, um die Bildung von
Kondenswasser zu vermeiden;

bei E-Gerat, Ansammlung des Wassers und Weiterleitung zum
Druckboiler; das Niveau wird durch einen Schwimmer kontrolliert
und bei Uberschreitung der festgelegten Menge wird das Wasser
zur Sicherung des Zufuhrventils zurtckgefuhrt und die Zufuhr von
weiteren Wasser gesperrt;

bei E-Gerat, es wird die den Briuher durchlaufende Wassermenge
an die CPU weitergegeben, um das Volumen zu bestimmen; die
Wassermenge der Instant-Auswahlen wird nur durch die im
Parameter ,Wasser N“ eingestellte Dauer festgelegt (siehe
09.01.a.) ;

bei einigen Versionen befinden sich an der Innenseite der Tur
Komponenten zur Unterstitzung des (nicht mitgelieferten)
Zahlungssystems;
das Minzgerate-kit besitzt ein Schloss und das Kabel des
Zahlungssystems muss mit der CPU-Karte verbunden werden
(siehe 05.39.a.);

- jede Wahltaste wird durch eine auf der Displaykarte montierte
LED beleuchtet (siehe 05.39.b.);

- der vordere transparente Beschlag, das Ausgabefach und das
Turpaneel werden durch LEDs beleuchtet, die auf Schaltkreisen in
der Tur montiert sind;
das Ausgabefach wird im Standby und wahrend der Ausgabe
durch vier LEDs beleuchtet;

um das Ende einer Ausgabe anzuzeigen leuchten abwechselnd
LEDs in unterschiedlichen Farben;

eine Vibrationspumpe mit By Pass fuhrt das Wasser zum Instant-
Elektroventilblock und dem Espresso-Dreiwegverteiler;
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05.36. Druckboiler

Zur Ablasshahn

Wassereingang

3-Weg-Elektroventil

al Zur Bruher

05.37. IN Boiler

Wasserausgéng 1

Niveausonde

Temperatursonde

Niveausonde

05.38. IN Boilerpumpen
(Motor-Pumpen)

rheavendors group ©

Achtung
diese Komponenten kénnen auch bei abgeschaltetem Gerat sehr
hohe Temperaturen erreichen;

bei E-Gerat, Druckboiler inklusive Temperatursonde und Clicsons;
mit dem Ablasshahn kann der Wasserkreislauf entleert werden
(siehe 09.01.f.);

Elektroventil Name sw Ausgang
E1l Wasser 1 Schale 1
E2 Wasser 2 Heill Wasser 2
EX Wasser Kaffee Bruher

bei I-Gerat, IN Boiler mit allen aktiven Elementen (Heizwiderstand,
Thermosicherungen,
befestigt;

Temperatursensor, Pumpen) am Deckel

I R

bei 1-Gerat, Pumpen mit Turbinen im IN Boiler; wird das Wasser
durch Schlauche zu den Mischschalen gefuhrt; (auf die Polung
achten; siehe 03.16.);

die Wassermenge der Instant-Auswahlen wird festgelegt durch die
im Parameter ,,Wasser N“ festgelegte Zeit (siehe 09.01.a.);

Pumpe Name sw Ausgang
P1 Wasser 1 Schale 1
P2 Wasser 2 Schale 2
P3 Wasser 3 Heill Wasser 3

MAN1010103 rel. 04 vom 27.02.2017
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Temperatursonde

Elektroventile

Heil? Wasser 2

Zur Schale 1

Clicsons

Wasserausgéng 2

Wasserausgéng 3

Clicson

Wassereingang
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05.39. Elektronik

05.39.a. CPU

Heizung Boiler und
Pumpe

LED Boilerheizung

IN 230 V ac

Sicherung 2 A
Muhlenmotor

Anschluss
Muhlenmotor

LED 24 V dc

05.39.b. Display-Karte

Anschluss CPU-
Karte

Speiseranschluss

PROG-Taste

Anschluss rechte
Tastatur

05.39.c. RFID

MAN1010103 rel. 04 vom 27.02.2017
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die mit Distanzschrauben am Rahmen befestigte CPU-Karte steuert
den Geratebetrieb und ist Sitz der Gerateprogramme; das Kabel
der Temperatursonde ist von der Gerateverkabelung getrennt, um
einen eventuellen Ausbau der Sonde zu vereinfachen;

empfangt und verarbeitet die erforderlichen Signale zur Darstellung
der Kunden- und Bedienerhinweise; sie erhalt die Signale von den
beiden Wahltastaturen und speist die LEDs des Becherfachs;

die RFID-Karte ist eine Hardwareoption zur Erganzung des Geréts;
sie sitzt in dem Deckel und erméglicht die Programmierung des
Produktzahlers (09.01.n.) und/oder kann als Zahlungssystem
verwendet werden (siehe 09.01.p.);
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05.40. Software die im Gerat eC installierte Software kann in zwei Gruppen
unterteilt werden:

- Master:
diese Software bestimmt die Geratezyklen, die
Verbindungen zwischen den Funktionen und die Reihenfolge der
Gerateschritte; diese Software kann durch den Techniker nicht
verandert werden, aber Uber einen im Werk beschriebenen Flash
Key oder Uber rheAction (siehe 09.06. und 05.41.) in der CPU
ausgetauscht werden;

- Konfiguration:

diese Software bestimmt die Abfolgezeiten der
Getrankeausgaben, das Protokoll des Zahlungssystems, die
Darstellungsarten etc.; die Variablen kdénnen vom Bediener
sowohl manuell am Gerédt, als auch Uber rheAction
verandert werden (siehe 09.06. und 05.41.), um das
Geréateverhalten an die Bedirfnisse der Endanwender anzupassen
(Produktmenge und Mischung, Hinweise etc.) (siehe 09.);

falls eine der oben genannten Softwares im Gerat aktualisiert
werden muss, kann der Flash Key von bedeutender Hilfe sein; der
Flash Key kann eine oder beide Softwares enthalten und erméglicht
eine schnelle und sichere Ubertragung;

der fur diese Transfers verwendete Flash Key muss vorher
initialisiert werden (beispielsweise mit RheAction);

im Allgemeinen erfolgt die Ubertragung so:

- das Gerat ausschalten;

- den Flash Key in den entsprechenden Anschluss stecken (siehe
05.16.);

das Geréat mit dem Service-Schlussel einschalten (siehe 05.14.);
den Hinweis auf dem Geréatedisplay abwarten;

- auf die Hinweise auf dem Display antworten;

das Geréat ausschalten und den Flash Key entfernen;

Hinweis: enthalt der Flash Key eine Master-Software, erfolgt die
Ubertragung in jedem Fall vom Key auf das Gerat, wahrend bei
Konfigurationssoftware die in 09.06. beschriebenen Schritte
durchzufihren sind;

05.41. rheAction zur Vervollstandigung und Integration der Gerateprogrammierung ‘ Kt theaction
dient das System rheAction, das aus einer auf einem PC zu E

installierenden Software und einer Hardware besteht, womit die

Konfigurationsdaten der Rhea-Gerate gespeichert, modifiziert und

geschrieben werden kénnen;

Rheavendors Services S.p.A. steht lhnen fir Informationen zum

System rheAction zur Verfugung (siehe 02.03.);

2006

& rheAction - Das Kompletie Paket fiir Verkaufsautomaten

Download Yoreinstellungen Sprache Aleman il

—  Programmieradapt Optionen |—
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I Update der Master Software|

I Update der Slave Software]

I Update der Kanfigurationsdaten|
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[ en |
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I~ Peimitic mejorar diivers IBS 2
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06.
Vorbereitung

06.01. Transport der Transport, das Umstellen und die Aufstellung des Automaten

durfen nur durch geschultes Fachpersonal erfolgen; wahrend des

Transports darf das Geréat niemals kopfiiber stehen und es mussen

immer die Pfeile auf der Verpackung bericksichtigt werden;
Achtung

vorsichtig mit dem Gerat umgehen, um mdgliche Verletzungen zu

vermeiden; aufgrund des Gewichts des Automaten wird empfohlen,
ein Hubgerat bei niedriger Geschwindigkeit einzusetzen;

06.02. Auspacken - bringen Sie den Automaten in die Nahe des Aufstellortes;
- durchtrennen Sie die beiden Kunststoffriemen;

- heben Sie die AuRenverpackung ab;

entfernen Sie die Tropfschale;

ziehen Sie die Schutztiite nach oben ab;

- heben Sie den Automaten ab und stellen Sie ihn auf die
Arbeitsflache;

Achtung

die Verpackungsmaterialien durfen sich nicht in Reichweite
unbefugter Personen, vor allem Kinder, befinden, da sie eine

B mdogliche Gefahrenquelle darstellen; die Entsorgung des
Verpackungsmaterials muss durch Fachbetriebe erfolgen;

06.03. Aufstellen der Automat muss an einem geschitzten Ort auf einer dem
Gerategewicht (siehe 03.02.) entsprechenden Unterlage aufgestellt
werden, wobei fur eine ausreichende Luftzirkulation und einen
leichten Zugriff fur ausreichend Platz zu den Wéanden zu sorgen ist;

die Unterlage darf sich max. um 2° neigen;
es wird empfohlen, eine leicht zu reinigende wasserabweisende

Unterlage zu verwenden, um versehentlich herabfallende Produkte
einfacherer entfernen zu kénnen;

06.04. Vorbereitung befindet sich das Gerat in Arbeitsposition:
- das Band zertrennen, mit dem der Turschlissel an dem Rost der

Tropfschale befestigt ist;

- den Schlissel in das Schloss (siehe 05.05.) stecken und drehen,
um die Tur zu offnen;

- die Tute mit den Unterlagen und Schildern entnehmen;

- das Netzkabel und die Hydraulikverbindung entnehmen;
letztere dient zum Anschluss an das Wassernetz;

- die vier FuRe an den unteren Gehauseecken festschrauben,
und fur die korrekte Neigung einstellen;

- den Geratedeckel abheben und die Transportsicherungen der
Produktbehéalter entfernen;

- die Schildchen einsetzen, dabei die Reihenfolge der durch die
Geratekonfiguration festgelegten Wahimoglichkeiten beachten
(siehe 04.02.);
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07.
Anschlusse

07.01. Wasser

07.02. Strom
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sicherstellen, dass das fur den Automaten verwendete Wasser den
Anforderungen fiir den Verzehr von Lebensmitteln entspricht;

die Abwesenheit von Verunreinigungen und den Hartegrad
feststellen, gegebenenfalls ist sich fir die Analyse an ein Labor zu
wenden;

falls erforderlich, einen Entkalkungsfilter verwenden und
regelmafig gemal den Herstellerangaben die Patrone austauschen,
um die Geratekomponenten zu schonen;

sicherstellen, dass der Leitungsdruck den Geratevorgaben
entspricht (siehe 03.03) und bei Abweichung eine Pumpe oder
einen Druckminderer verwenden; es wird die Installation eines
Hahns zur Trennung des Geréats vom Leitungsnetz empfohlen; die
Verbindung muss folgendermalRen erfolgen:

- neuer Schlauch;

- lebensmittelgeeignetes Material;

- im Sinne von “IEC 61770 Electric appliances connected to
the water mains”;

- fur den Betriebsdruck geeignet;

falls dem Gerat kein Schlauch beiliegt oder dieser ersetzt werden
muss, nur Schlauche mit den oben angegebenen Eigenschaften
verwenden;

achten Sie bei einem Gerat mit internem Wasserbehalter auf die
korrekte Position des Behalters und fillen Sie den Behalter;

Informationen zur Trinkbarkeit von ,fir den menschlichen Verzehr
bestimmtes Wasser* sind erhaltlich unter der Webseite:

http://eur-lex.europa.eu/
directive 98/83/EC of 03/11/1998

beachten Sie die Bestimmungen fur Stromanschlisse, besonders
beziiglich der Erdung, und schlieBen Sie das Gerat definitiv und
ohne Adapter, Steckdosenleisten oder Verlangerungen an;
verwenden Sie ausschlielllich das dem Automaten beiliegende
Stromkabel; es wird empfohlen, einen Schalter zwischen Stromnetz
und Gerat zu montieren;

es wird die Installation einer Differenzstrom-Schutzvorrichtung bis
30 mA empfohlen, die bei abweichender Stromaufnahme
rechtzeitig einschreitet und die Maschine vom Netz trennt, um das
Risiko durch mogliche Kurzschlisse gréf3tenteils auszuschlieRBen;

Achtung

es ist rechtzeitig sicherzustellen, dass die Stromleitung fur die
Versorgung des Gerates (siehe 03.03.) ausreichend dimensioniert
ist und den geltenden Bestimmungen entspricht; es ist sich genau
an die Angaben des Typenschildes zu halten (siehe 02.04.);

stecken Sie das Kabel in den Anschlusssockel (siehe 05.07.) und
stecken Sie erst danach den Stecker in die fur die Stromversorgung
des Geréats vorgesehene Steckdose;

fur eine korrekte und sichere Konfiguration der elektrischen Anlage
ist sich gegebenenfalls an die folgende Webseite zu wenden:

http://eur-lex.europa.eu/
directive 2006/95/EC of 12/12/2006
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08.
erste Inbetriebnahme

08.01. Vorwort

08.02. Schritte

08.03. Spulen
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nachdem das Gerat ausgepackt, stabil am Arbeitsplatz aufgestellt
und angeschlossen oder mit Wasser und Strom versorgt (A-Geréat)
wurde, miuissen fiur die Funktions- und Betriebsfahigkeit einige
Schritte durchgefuhrt werden;

vor den Umgang mit dem Gerat und den Produkten die
Hande grundlich mit Wasser und Seife reinigen; zur
Reinigung der Komponenten ausschliel3lich Trinkwasser
verwenden;

offnen Sie die Tur und den Deckel und schalten Sie den
Hauptschalter des Gerats ein (siehe 05.08.);

in der E-Version, geben Sie eine kleine Menge Kaffeebohnen in den

Kaffeebehalter, um eine Fehlermeldung wegen fehlendem Kaffees
zu vermeiden; 6ffnen Sie den Schieber des Behaélters;

Achtung
stellen Sie einen Becher unter den Auslauf;

drehen Sie den Schlissel im Turschalter (siehe 05.14.);

Achtung
das Gerat ist mit Strom versorgt und betriebsbereit; die
beweglichen Komponenten des Brihers werden bewegt; mit

auBerster Vorsicht vorgehen;

entleeren Sie nach der Montage und der Endabnahme das fur die
Tests verwendete Wasser; bei der ersten Inbetriebnahme muss
zuerst der gesamte Wasserkreislauf gefullt werden; hierzu fullt sich
das Gerat mit Wasser und auf dem Display erscheint der Hinweis:

warten Sie ein einige Sekunden, bis Wasser aus dem Auslauf tritt;
der Wasserfluss wird automatisch abgeschaltet und auf dem
Display erscheint der Hinweis:

nun beginnt die Phase der Wassererhitzung im Druckboiler (oder
im IN Boliler) auf die voreingestellte Temperatur (siche 09.01.e.);
nach dieser Phase erscheint auf dem Display der Hinweis:

die Transport-, Lager- und Installationsbedingungen erlauben
keinen sofortigen Betrieb des Automaten und vor der Benutzung
wird ein kompletter Spulzyklus empfohlen;

dricken Sie die Programmiertaste (siehe 05.15.); auf dem Display
erscheint folgender Hinweis:

Achtung
das Gerat ist mit Strom versorgt und betriebsbereit; die
beweglichen Komponenten des Brihers werden bewegt; mit

auBerster Vorsicht vorgehen;
stellen Sie einen Becher unter den Auslauf; fur jeden Spulzyklus
gibt das Gerat eine festgelegte Wassermenge aus;

dricken Sie ,4“, um den Wasserkreislauf (Druckboiler, Schlauche,
Schalen etc.) zu spulen;
auf dem Display erscheint der Hinweis:

- wird mit der Taste ,1“ Wasser durch den Briher ausgegeben;
mit den Tasten ,,2“ und ,,3“ erfolgt dies fur die Instant-Schale und
den HeiRwasserschlauch zur Tasse;
die Taste ,,8=pb* fuhrt eine sanitare Spilung der Einheit durch
(siehe 09.04.)

- bei der I-Version, geben die Tasten ,1“ und ,2“ Wasser in die
drei Schalen; die Taste ,3“ fuhrt heiBes Wasser durch den
Ausgabeschlauch in die Tasse;
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08.04

08.05.
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wiederholen Sie den Schritt fur eine komplette Spilung des
gesamten Wasserkreislaufs des Gerats mehrfach; wéahrend der
Spulung erscheint auf dem Display der Hinweis:

schalten Sie den Automaten mit dem Schlissel ab; befestigen Sie
den Schlussel an seiner Halterung (siehe 05.14.); schalten Sie
auch den Hauptschalter an der Geratertckseite ab (siehe 05.08.);

Bereiten Sie eine antibakterielle Desinfektionslésung auf Chlorbasis
gemal der dem Produkt beiliegenden Anleitung vor; demontieren
und tauchen Sie folgende Komponenten in die LOsung: die
zerlegten Produktbehélter, die Mixerschalen, die Flugelrader und
die Silikonschlauche zur Produktausgabe; die fur die Desinfektion
erforderliche Zeit ist auf dem antibarteriellen Produkt angegeben;
nach Ablauf dieser Zeit die Komponenten aus dem Bad nehmen,
grindlich mit einem trockenen Tuch abtrocknen und wieder in das
Geréat einbauen; schlieen Sie die Schieber der Produktrutschen der
Instant-Behalter und fillen Sie die Behéalter mit den Produkten der
jeweiligen Geratekonfiguration (siehe 04.) und entsprechend den
Schildchen auf den Behaltern; (bei E-Geraten) fillen Sie die
Kaffeeglocke mit Kaffeebohnen; schlielen Sie die Behalter und die
Kaffeeglocke mit den oberen Deckeln;

Offnen Sie die Schieber der Produktrutschen (siehe 05.22.) und
(bei E-Geraten) der Kaffeeglocke; (siehe auch 12.);

fur eine korrekte Reinigung und den Umgang mit Lebensmitteln
erhalten Sie Informationen unter der Webseite:

http://eur-lex.europa.eu//
regulation 2004/852/EC of 29/04/2004

schlieBen Sie den Deckel und die Tur mit dem Schlussel ab (siehe
05.05.) und legen Sie den Schlissel an einen sicheren Ort;

schalten Sie das Gerat am Hauptschalter ein; auf dem Display
erscheinen nacheinander folgende Hinweise:

bis die Wassertemperatur im Druckboiler oder in IN Boiler den (ab
Werk) gespeicherten Wert erreicht hat;

nach Abschluss der Erhitzungsphase des Wassers im Druckboiler
steht das Gerat fur die kostenfreie Ausgabe bereit und im Display
erscheinen abwechselnd die Wartehinweise:
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09.
Programmierung

Zugriff auf die
Programmierung

Programmierung
verlassen

09.01. .progr “

09.01.a. Taste 1

Taste 8/1'(.)'

09.01.b. preise
09.01.c. preise Happy
09.01.d. Miinzen
09.01.e. Temperatur
09.01.f. Verschiedene
09.01.g. Diagnostik
09.01.h. Verkaufsdaten

09.01.i. MDB

rheavendors group ©

der Automat wurde mit Parametern programmiert, die fur die
spezifische Konfiguration als Standard gelten; die die Rezepturen
bildenden Werte sind in den Speichern der Karte enthalten und
ermoglichen eine Getrdnkeausgabe ohne dass der Techniker eine
bestimmte Programmierung durchfihren muss; falls diese
Parameter veréndert werden, um die Getrdnke anzupassen, siehe
unten; am Ende des Kapitels (siehe 09.07.) hilft eine Tabelle bei
der Erfassung aller Eintradge der Programmierung;

fur den Programmmodus die vordere Geratetur 6ffnen und den
Schlissel des Sicherheitsschalters verwenden;

Achtung

in diesem Funktionsmodus wird das Gerat mit Strom versorgt und
ist betriebsbereit; mit auerster Vorsicht vorgehen;

dricken Sie die Taste il ,,PROG*" (siehe 05.15.);
auf dem Display erscheint folgender Hinweis:

- ,1“ Zugriff auf die Programmierung der Geréatevariablen;

- 2" Anzeige der Getrankeausgaben;

- 3" kostenfreie Ausgabe;

- 4" Wasserzufuhr zur Spulung der Wasserkreislaufe;

- ,5“ ermdglicht die Programmierung von Wartungseingriffen;

dricken Sie ,1* und die Taste ,PROG“, um nach der
Programmierung in den normalen Betriebsmodus des Gerats
zuriickzugehen und die durchgefuhrten Anderungen zu speichern;
auf dem Display erscheint folgender Hinweis:

driicken Sie die Taste ,PROG"“, dricken Sie ,1“; die Wahltasten
nehmen folgende Funktionen an:

Punkte vorscrollen
Punkte zurtckscrollen

Taste 1
Taste 6

Variablen der Punkte vorscrollen
Variablen der Punkte zuruckscrollen

Taste 2
Taste 3

Taste 4
Taste 5

Wert der angezeigten Variablen anheben
Wert der angezeigten Variablen senken

die Punkte sind (mit Taste ,,1“ scrollen):
enthalt die Variablen der Auswahl 1;

enthéalt die Variablen der Auswahl 8/10;

Definition der Preise jeder Ausgabe;

Definition der Preise jeder Ausgabe in bestimmten Zeitbereichen;
Definition der Miinzwerte;

ermoglicht die Einstellung der Wassertemperaturen des Boilers und
des Druckboilers;

Programmierung verschiedener Optionen;

Darstellung einiger Gerateparameter;

Anzeige der getatigten Ausgaben;

Parameterprogrammierung des MDB-Protokolls;
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09.01.1. Uhrzeit

09.01.m. Fehler
Meldungen

09.01.n. Produktzéhler
09.01.0. Zahler Service
09.01.p. RFID CARD
09.01.q. Produktmotor
09.01.r. Programmierung

Produkteinsatz

09.01.s. Zahler
Produkteinsatz

09.01.t. id. machine

09.01.a. Taste 1 bis
8/10

taste aktiv “

rheavendors group ©

Einstellung der Geréateuhr;

Registrierung eventueller Fehler;

steuert und aktiviert die Produktausgaben;

Kontrollparameter der Geratewartung;

Parameter der RFID-Karte;

Einstellung der Geschwindigkeit der IN Boilerpumpen bei I-Geraten

und der Produktmotoren;

Programmierung der Produktmenge nach Ausgabe in Zeiteinheiten;

Audit der ausgegebenen Produktmenge;

Parameter der Gerateerkennung;

erscheint auf dem Display ,,Taste n“ und Sie dricken die Taste ,,2“,
kénnen Sie durch die Variablen scrollen, die die Funktion der Taste
bilden;

auf dem Display erscheint:

und durch Dricken von ,,4“ und ,,5“ erscheint auf dem Display:

- drucken Sie die Taste ,,2“ bei ,,TASTE AKTIV*, fuhrt die Taste die
programmierte Funktion aus (Getrankeausgabe); siehe Abschnitt
»Traste aktiv“;

- dricken Sie die Taste ,2“ bei ,, GESPERRT“, wird die Taste
deaktiviert und fuhrt keine Funktion aus;

- dricken Sie die Taste ,,2“ bei ,,VORWAHL”, fuhrt die Taste vor der
eigentlichen Auswahl die im Abschnitt ,Vorwahl“ aufgefuhrten
Punkte durch;

verwenden Sie die Taste ,,2“ um durch folgende Punkte zu scrollen:

durch die Option ,erweitert* werden alle Variablen auf dem Display
angezeigt, wahrend ,eingeschrankt* nur die Parameter mit einem
von Null abweichenden Wert anzeigt (Anderung der Option mit den
Tasten ,,4“ und ,,5%);

bei E-Geraten, ist Espresso-Kaffee das erste fir jede Taste
programmierbare Produkt; es gibt drei Variablen:

- die Wassermenge in der Tasse; Anderung mit ,4“ und ,5%; bei
Wert gleich Null wird kein Espresso ausgegeben (nur aus Instant-
Produkten bestehendes Getrank);

- die Kaffeeausgabe erfolgt vor (Wert 1) oder nach (Wert 0) den
Instant-Produkten;

- wenn 1, in derselben

Ausgabe;

erfolgt die Espressoausgabe zweimal

durch Scrollen mit ,,2“ erscheint auf dem Display:

mit den Tasten ,4“ und ,5“ wird die Laufzeit der Motoren fir
Produkt N und somit die Produktmenge verandert; bei Wert gleich
Null wird das Produkt N nicht ausgegeben; es kann ein ,Zeittest"
des eingegebenen Wertes durchgefuhrt werden; (siehe 13.18.);
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LM-Ausgabe

LM-Ausgabe

LM-Ausgabe

LM-Ausgabe

LM-Ausgabe

LM-Ausgabe

LM-Ausgabe

LM-Ausgabe

LM-Ausgabe

LM-Ausgabe

LM-Ausgabe

bei einer Programmierung abweichend von Null wird der Motor fur
Produkt N um die hier programmierte Verzégerung aktiviert; die
Verzogerungsdauer wird mit den Tasten ,4“ und ,,5“ erhéht oder
verringert;

die Laufzeit des Produktmotors kann ein- oder zweimal wahrend
der Ausgabe kurz unterbrochen werden (0= keine Unterbrechung);
(siehe auch 13.16.);

der Parameter wird bei Geraten mit Zeitdosierung verwendet;

bei Aktivierung dieser Option figt die Pumpe dem gemahlenen
Kaffee nach der Kompression eine kleine Wassermenge hinzu,
anschlieBend wird der normale Ausgabezyklus fortgesetzt;

legt die Laufzeit der Pumpe bei I-Geraten (oder der Elektroventile
bei E-Geraten) und somit die ausgegebene Wassermenge fest; es
kann ein ,Zeittest* des eingegebenen Wertes durchgefihrt werden;
(siehe 13.18.);

die Wasserausgabe in die Schale erfolgt mit der programmierten
Verzogerung;

nur bei I-Geraten, der Wasserfluss in die Schalen kann mit den
Tasten ,4“ und ,5“ auf langsam, mittel und schnell eingestellt
werden; (siehe 13.20);

die Rotationsdauer des Mixer-Flugelrads kann mit den Tasten ,4“
und ,5“ verandert werden; bei Zeit gleich Null ist der Mixer
deaktiviert; es kann ein ,Zeittest® des eingegebenen Wertes
durchgefiihrt werden; (siehe 13.18.);

bei einer von Null abweichenden Rotationsdauer erfolgt die
Rotation des Flugelrads mit dieser Verzégerung;

die Rotationsgeschwindigkeit des Mixers kann mit den Tasten ,,4“
und ,,5“ auf langsam, mittel und schnell eingestellt werden;

in Auswahl ,Latte macchiato”“ wird die Verzdgerung zwischen der
zweiten Milch und der Espresso-Ausgabe festgelegt;

legt die Milchmenge der zweiten Milchausgabe fest;

legt die Verzégerung der zweiten Milchausgabe fest;

legt die Unterbrechungen der zweiten Milchausgabe fest;

legt die Wassermenge der zweiten Milchausgabe fest;

legt die Verzdgerung der Wassermenge der zweiten Milchausgabe

fest;

legt die Rotationsdauer des Mixers bei der zweiten Milchausgabe
fest;

wenn abweichend von Null, wird der Mixerstart um die eingestellte
Dauer verzogert;

legt die Rotationsgeschwindigkeit des Mixers bei der zweiten

Milchausgabe fest;
den fur die

informiert das Gerat Uber

verwendenden Behalter;

Milchausgabe zu
legt fest, welches Wasser fur die zweite Milchausgabe verwendet
wird;

zur Ausgabe von Getrénken in grofReren Mengen (Kanne), kann die
Auswahl automatisch N-Mal wiederholt werden;
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»Vorwahl Meldung*

.Koffeinfrei “ / ,Gerste*

»extra Milch*

»Espresso”

Jlang®

,Cup to go*

~Kanne“

mit ,4“ und ,5“ wird der wahrend der Ausgabe anzuzeigende

Getrankename gewahlt; die Optionen sind:

- ,Standard", das Display zeigt ,Getrank N in Vorbereitung“:

- ,Namensliste” der im Geréatespeicher verfugbaren Getrénke; das
Display zeigt ,,Getrankename in Vorbereitung“;

- ,custom®: das Display zeigt die vom Kunden individualisierten
Namen an; es muss mit rheAction eine Konfigurationsdatei
erstellt (siehe 05.41.) und mit einem Flash-Key auf das Gerat
geladen werden (siehe 09.06.);

je nach Gerateversion werden folgende unterschiedliche Vorwahl-
Meldungen angezeigt:

die Vorwahl ermdglicht Espressokaffe mit Koffeinfrei (oder
Malzkaffee) zu ersetzen; die Variablen sind:

- wahrend der Ausgabe im Display angezeigter Text;

Behalter fur Malzprodukt (Tasten ,,4“ und ,,5%);

Mixerschale und Wasser (Tasten ,,4“ und ,,5%);

Preisveranderung gegeniiber dem Standardgetrank mit
18slichem Kaffee; (Tasten ,4“und ,5%);

Tasten, bei denen die Vorwahl aktiviert ist (mit der Taste ,,2“
scrollen und mit den Tasten ,4“ und ,,5“ de/aktivieren); dieser
Schritt ist bei jeder Vorwahl durchzufuhren, um sie zu
de/aktivieren (*);

- Wahl des Milchbehélters;

legt die Anderung in Sekunden fest, die der Motor des in der
Konfiguration eingestellten Produkts laufen soll;
zur Aktivierung, siehe (*);

reduziert die in den Espresso-Auswahlen programmierte
Wassermenge gegentber der eingestellten Prozentangabe;
zur Aktivierung, siehe (*);

erhoht die Wassermenge des Getranks; zur Aktivierung,
siehe (*);

- erhoht die Produktmenge in der angezeigten Prozentzahl;

- erhoht die Wassermenge in der angezeigten Prozentzahl;

- Preisabweichung zum Standardgetrénk; zur Aktivierung, siehe

™*);

- legt fest, dass eine Ausgabe die zuvor fur ,Kanne“ festgelegte
Zahl wiederholt wird, um hdhere Produktmengen zu erhalten;
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09.01.b. preise

09.01.c. preise Happy

09.01.d. Minzen

09.01.e. Temperatur

bei I-Versionen

bei E-Versionen

09.01.f. Verschiedene

durch Drucken der Taste ,,2“ erscheint auf dem Display:

jeder Auswahl kann ein Verkaufspreis zugewiesen werden; mit ,,4“
und ,5“ wird der Preis verédndert und mit ,2“ die Preiszeilen
durchlaufen;

durch Drucken der Taste ,,2“ erscheint auf dem Display:

fur jede Auswahl kann nur dann ein glltiger Verkaufspreis
bestimmt werden, wenn bestimmte Zeitbereiche berulcksichtigt
werden (siehe 09.01.1.); mit ,4“ und ,5“ wird der Preis verandert
und mit ,,2* die Preiszeilen durchlaufen;

fur das parallele Zahlungssystem muss jedem Kanal ein Wert
zugewiesen werden; mit ,2“ werden die Minzen von A bis J
durchlaufen und mit ,,4* und ,,5“ der Wert verandert;

durch Drucken der Taste ,,2“ erscheint auf dem Display:

mit den Tasten ,4“ und ,,5“ wird die Wassertemperatur des Boilers
erhoht oder verringert;

mit den Tasten ,4“ und ,5“ wird die Druckboilertemperatur
verandert;

durch Drucken der Taste ,,2“ erscheint auf dem Display:

legt fest, wie viel Minuten nach dem letzten Espresso der folgende
Parameter aktiviert wird;

legt die Einschaltdauer des Druckboilerwiderstands zur Erhdhung
der Wassertemperatur fest;

(siehe auch 10.02.)
in dem Punkt ,Verschiedene” sind einige Optionen enthalten (die
Werte werden mit den Tasten ,,4“ und ,,5“ verandert):

- Gerdatecode A und B: das Gerat kann zur Unterscheidung von
ahnlichen Geraten nummeriert werden (Datenerfassung);

- Nummer der Hinweise: mit den Tasten ,4“ und ,5“ werden die
Hinweise gewahlt, die im Wartezustand auf dem Geréatedisplay
angezeigt werden;

- Programmieroptionen des Minzautomaten: mit den Tasten ,4“
und ,,5“ kann zwischen folgenden Kommunikationssystemen mit
dem Zahlungssystem gewahlt werden:

- parallel Einzelverkauf
- parallel Mehrverkauf

- executive

- executive price holding

- MDB

- Gebléaseverzogerung: legt fest wie viele Minuten nach der letzten
Ausgabe der Pulverabzug eingeschaltet bleibt;

- beep-Dauer: Dauer des nach jeder Geratefunktion aktivierten
Summers;

- Dezimalzahl: legt die Dezimalstellen fest, die bei Produktpreis
und Geldeingabe berucksichtigt wird;

- Sprache: ermdéglicht die Anzeige der Hinweise in einer der zwei
verfigbaren Sprachen;
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09.01.g. Diagnostik

Muhlentyp: entscheidet in E-Geraten ob der Kaffee fur den
aktuell gewahlten Kaffee oder fur den darauffolgenden gemahlen
wird;

Displayfarbe; ermoglicht die Auswahl der gewilnschten
Displayerscheinung;

erste Installation: dient der Fiullung des Wasserkreislaufs fur die
nachste Einschaltung; bei Wert gleich Null fihrt das Gerat bei der
nachsten Einschaltung den Zyklus wie in 08.02. durch;

Deinstallation: in  E-Geréaten, kénnen automatisch die
Wasserkreislaufe geleert werden:

- die Wasserversorgung trennen, eine Verlangerung am
Druckboiler-Abflusshahn befestigen (siehe 05.12. und 13.08.),
den Ablassschlauch vom Stoépsel des Ausgleichsbehalters
befreien (siehe 05.11. und 13.08), in einen Eimer fuhren und
4" drucken;

- den Druckboilerhahn 6ffnen und ,,5“ driicken;

- auf dem Display erscheint :

- den Schlauch entfernen, den Druckoilerhahn schlieBen und den
Stopsel des Ausgleichsbehélters wieder einsetzen, wenn auf
dem Display folgender Hinweis erscheint:

nach der Deinstallation werden die Temperaturwerte des
Druckboilerwassers auf Null gestellt und das Gerat auf ,,ERSTE
INSTALLATION=0" gesetzt;

in E-Geréaten entscheidet ob im Standby die Brihkammer im
oberen Kolben eingerastet bleibt (zu);

aktiviert die Sommerzeit-Funktion (vom letzten Sonntag im Marz
bis zum letzten Sontag im Oktober wird die Uhr automatisch um
eine Stunde vorgestellt);

zusammen mit Taste ,PROG", Reset-taste fur Wasserfilterzahler,
falls ausgeschlossen; (siehe 05.15.);

durch Offnen der Diagnostik mit Taste ,2“ kann das Gerat
programmiert werden (Tasten ,4“ und ,,5%), um abwechselnd zum
Wartehinweis die Wassertemperatur im Druckboiler anzuzeigen;

durch erneutes Drucken der Taste ,2“ wird auf dem Display der
Spannungswert zur Speisung der 24Vdc-Aktuatoren angezeigt;
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in diesem Menu ist die Anzahl der Auswahlen auf diesem Gerat

enthalten; die Kennung erfolgt gemalR dem EVA-DTS-Standard:

- VA 102
Verkaufsmenge gesamt (nicht zuriicksetzbarer Wert);

- VA 104
Verkaufsmenge seit letztem Reset;

- VA 101
Einnahmen gesamt (nicht zuriicksetzbarer Wert);

- VA 103
Einnahmen seit letztem Reset;

- VA 202
Tests gesamt (nicht zuriicksetzbarer Wert);

- VA 204
Tests seit letztem Reset;

- VA 302
Menge Gratisverkauf gesamt (nicht zurticksetzbarer Wert);

- VA 304
Menge Gratisverkauf seit letztem Reset;

- CA 201
Summe Bargeldverkauf gesamt (nicht zuriicksetzbarer Wert);

- CA 203
Summe Bargeldverkauf seit letztem Reset;

- CA 202
Auswéhlen Bargeldverkauf gesamt;

- CA 204
Auswéhlen Bargeldverkauf seit letztem Reset;

- CA 305
Bargeldeinnahme gesamt;

- CA 301
Bargeldeinnahme partiell;

- DA 401
auf RFID-Karten geladene Geldsumme gesamt;

- DA 402
seit letztem Reset auf RFID-Karten geladene Geldsumme;

- DA 201
Summe Verkauf mit RFID-Karte gesamt;

- DA 203
Summe Verkauf mit RFID-Karte seit letztem Reset;

- DA 202
Auswaéhlen Verkauf mit RFID-Karte gesamt;

- DA 204
Auswahlen Verkauf mit RFID-Karte seit letztem Reset;

-LA1*1
verkaufte Auswahlen mit Standardpreis;

- LA 1*2
verkaufte Auswahlen mit ,,Happy“-Preis;

- PA 403
Gratisauswahlen;

MAN1010103 rel. 04 vom 27.02.2017

www.rheavendors.com

Tel.: 0039 02 966 551  Fax: 0039 02 96 55 086
Eigentum von rheavendors group

Seite 33 von 50

E-Mail: rheavendors@rheavendors.com



eC by

rheavendors group ©

09.01.i. MDB

09.01.1. Uhrzeit

durch Drucken der Taste ,2“ werden die erforderlichen Variablen
fur das MDB-Protokoll angezeigt; da das Gerat eC keine
Zahlungssysteme mit Restgeld aufnehmen kann, sind einige dieser
Variablen zwar vorhanden aber ohne Bedeutung; mit den Tasten
4% und ,,5“ wird durch die Werte gescrollt;

- Rohrleerung: ermdglicht die Entleerung der Miinzrohre;

- Aktivierung Restgeld: ermdglicht den Munzwechsel der
Restgeldfunktion;

- max. Guthaben: legt den mdglichen Hoéchstwert des Guthabens
fest;

- max. Rest: legt den Hochstwert des Restbetrags fest;

- Einzel-/Mehrverkauf: fur die eventuelle Einbehaltung des
Restbetrags als Guthaben nach einer Ausgabe;

- Jetonwert: legt den Wert des Jetons fest;
- Restgeldmiinzen N: legt die als Restgeld bestimmten Minzen
fest, wenn im Gerat verfiigbar; von A bis P;

- Munzen kein Rest N: legt fest, welche Minzen nicht akzeptiert
werden wenn das Gerét keinen Rest geben kann; von A bis P;

- zur Aktivierung von Restgeld ,,0“ einstellen; ,,1“ aktiviert nur bei
ausreichend Rest oder RFID-Karte, ,2“ aktiviert nur bei RFID-
Karte;

- Rohrwerte: zeigt den Gesamtwert der Munzrohre an;

in diesem Kapitel kdnnen folgende Punkte festgelegt werden:
- aktuelle Uhrzeit;

- aktueller Tag;

- aktueller Monat;

- aktuelles Jahr;

- Wochentag;

mit den drei Parameterpaaren (EIN F N und AUS F N) kdnnen drei
Zeitbereiche festgelegt werde, in denen die im ,Happy“-Modus
festgelegten Preise gelten (siehe 09.01.c.)

fur jeden Wochentag kann ein Zeitbereich festgelegt werden, in
dem das Gerat keine Auswahlen annimmt und die Heizung des
Boilerwassers reduziert wird;

zahlt den Energieverbrauch des Geréts;

zum angegebenen Zeitpunkt fuhrt das Gerat einen Spulzyklus
durch, wenn nach dem letzten Zyklus mindestens funf Ausgaben
getatigt wurden;
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09.01.m. Fehler
Meldungen

09.01.n. Produktzahler

09.01.0. Zahler Service

09.01.p. rfid card

zeigt die Registrierung der letzten zwanzig Stérungen des Gerats
an; die Registrierungen werden mit der Taste ,,2“ gescrollt und mit
der Taste ,,4“ zurlckgesetzt (siehe 11.);

fur jeden Motor kann eine Dauer in Sekunden angegeben werden,
die bei jeder Produktausgabe ablauft; bei Ablauf der Zeit nach
einer Produktwahl erscheint ,,Auswahl nicht moglich*; ab Werk ist
diese Option deaktiviert und das Gerat ohne Einschrankungen;

diese Funktion kann erfolgen:
- manuell: der Bediener programmiert die Werte mit der

Geratetastatur;

zur Programmierung der verfligbaren Zeit eines Produktmotors
die Variable mit den Tasten ,4“ und ,,5* andern; nach Erreichen
der gewlnschten Dauer die Taste ,,PROG" driucken: der Wert wird
in die Klammern auf der linken Displayseite kopiert;

die Programmierung wie gewohnt schliel3en;

es ist zu beachten, dass eine erste Warnschwelle programmiert
werden kann, nach deren Uberschreitung auf dem Display ein
Alarmhinweis erscheint ohne das auf den Geréatebetrieb
eingegriffen wird;

nach Ablauf der verfugbaren Zeit kann der Bediener entscheiden,
ob die Ausgabe der in dem Produkt enthaltenen
Wahlmoglichkeiten gesperrt werden soll;

halbautomatisch: wie oben aber nur mit Aktivierung der RFID-
Karte;

- automatisch: die Werte kénnen nur mit einer programmierten

RFID-Karte verandert werden;

in dieser Parametergruppe werden mit der Taste ,,2“ einige Z&hler
eingestellt, um nach einer programmierbaren Zahl an Vorfallen
eine Alarmmeldung zu erhalten (mit den Tasten ,4“ und ,5“ und
der Taste PROG zur Speicherung):

- Ausgaben vor dem nachsten Austausch der Patrone eines

eventuellen externen Filters; verbleiben 500 Ausgaben erscheint
auf dem Display ,,WASSERFILTER TAUSCHEN®, bei Erreichen von
0 erscheint ,,SERVICE WASSERFILTER" und der Geratebetrieb
wird unterbrochen;

Espressoausgaben vor der ndchsten Wartung des Brihers (siehe
12.02.); verbleiben 5 Ausgaben erscheint auf dem Display
.BRUEHER REINIGEN", bei Erreichen von O erscheint ,,SERVICE-
BRUEHER REINIGUNGPROGR.“ und der Geréatebetrieb wird
unterbrochen;

Espressoausgaben vor der Leerung des Kaffeesatzbehalters
(siehe 13.02.); erreicht der Zahler 5, erscheint der Hinweis
LKAFFEESATZ ENTLEEREN“, bis bei Erreichen von 0O der
Geréatebetrieb unterbrochen wird; und auf dem Display erscheint
“SERVICE KAFFEESATZ ”;

das maximale auf die RFID-Karte ladbare Guthaben;

O fur jede Miunze (von A bis J), die bei vorhandener RFID-Karte
angenommen wird;

O fur jede Munze (von A bis J), die bei nicht vorhandener RFID-
Karte angenommen wird;
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09.01.q. tuning motors

09.01.r.
Programmierung
Produkteinsatz

09.01.s. Zahler
Produkteinsatz

09.01.t. id.machine
09.02. ,Zaehl.“
09.03. ,Frei*

09.04. ..Spilung*

/a\

@

rheavendors group ©

beziglich Einstellungen in 09.01.a:

- nur in den Versionen |, die Rotationsgeschwindigkeit jeder
Boilerpumpe kann um +/ 30% verandert werden (Tasten ,,4“und
»5“); die Anderung betrifft alle Aktivierungen der Pumpen fiir alle
Auswabhlen;

- die Rotationsdauer jedes Produktmotors kann gegeniber der in
den Rezepturvariablen (siehe 09.01.a.) eingestellten Dauer um
+/-30% verandert werden (Tasten ,4“ und ,5“); die Anderung
betrifft alle Aktivierungen der Motoren fir alle Auswahlen;

- nur in den Versionen E, die Aktivierungsdauer des Muhlenmotors
kann gegeniber der Einstellung in jeder Auswahl um +/- 30%
kalibriert werden; auch diese Erh6hung oder Verringerung ist
nach Festlegung bei jeder Aktivierung aktiv;

fur jeden Behalter kann in Gramm die Produktmenge eingestellt
werden, die pro Sekunde bei laufendem Motor ausgegeben werden
soll (Tasten 4 und 5);

zeigt die Teil- und Gesamtmenge des ausgegebenen Produkts an;
den partielle Audit jedes Z&hlers wird zuriickgesetzt durch seine
Darstellung und gedriickt halten der Taste 4 fur einige Sekunden;

Identifizierungscodes zur Datenerfassung in EVA DTS
- Geratenummer;
- Nummer des Aufstellungsorts;

- Geratebeschaffenheit;

- Verbindungsadresse mit DDCMP-Protokoll;

- 0= zur Aktivierung der EVA DTS-Erfassung; 1= fur Audit tber
Telemetrie (Option); 2= zur Deaktivierung der Erfassung;

mit der Option ,Zaehl* werden nacheinander die Daten der
getéatigten Ausgaben auf dem Display angezeigt, siehe 09.01.h.;

erlaubt die Gratisausgabe der Produkte; in diesem Modus getétigte
Ausgaben werden getrennt gezahlt (siehe 09.01.h.);

mit dieser Option und Driicken der Tasten ,1“, ,2“ oder ,,3" gibt das
Gerat die eingestellte Wassermenge zur Spulung des jeweiligen
Kreislaufs (siehe 08.03.);

auf dem Display wird angezeigt:

bei E-Gerét, ein spezieller Spulzyklus ermdglicht die Desinfizierung
des Bruhers mit spezifischen Produkten in Tablettenform; bei
geodffneter Tur und eingeschaltetem Gerat (Service-Schlissel) den
Programmmodus 06ffnen; nach Drucken der Tasten ,4“ und ,8
erscheint auf dem Display:

Achtung
das Gerat ist mit Strom versorgt und betriebsbereit; die
beweglichen Komponenten des Brihers werden bewegt; mit

auBerster Vorsicht vorgehen;

stellen Sie einen Becher unter den Auslauf und geben Sie eine
Tablette in die Kammer des Bruhers; dricken Sie die Taste ,1“,
warten Sie auf das automatische Ende des Spulzyklus;
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bei einigen Versionen ist ein spezieller Spulzyklus installiert, der
verschiedene bestimmte Schritte beinhaltet, die den
Displayangaben entsprechend zu befolgen sind, wie beispielsweise:

09.05. . Zahler Service “ fuhrt die gleichen Funktionen wie unter 09.01.0. aus;

09.06. Datentrager die Werte der Variablen der Gerateprogrammierung (Konfiguration)
kénnen auf einen externen Datentrager kopiert werden, dem Flash
Key; zur Ubertragung der Daten auf den Key:

- das Gerat abschalten;
/\ die Tur 6ffnen;
£

B - den Flash Key in den entsprechenden Anschluss stecken (siehe
i I i 05.16.);
das Geréat mit dem Service-SchlUssel einschalten (siehe 05.14.);

- auf dem Display erscheint:

driicken Sie die Taste “2”
- und warten Sie bis auf dem Display erscheint:

schalten Sie das Gerat aus und nehmen Sie den Flash Key;

der Flash Key enthalt jetzt alle charakteristischen Parameter des
Geréats; soll ein weiteres Geradt mit diesen Daten programmiert
werden, wiederholen Sie die obigen Schritte und drucken die Taste
»1“ anstelle von ,,2“: die Informationen werden vom Flash Key auf
das Gerat Ubertragen; beide Schritte stellen keine Veranderung der
Daten auf den Ausgangs-Datentréagern dar;
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09.07. Programmierschema

(1. PROG 1] taste n = taste aktiv

Loroarammier. reduziert | |_katte_e_qa.QhM

| gesperrt | double

2 1

[ vorwahl ] | aufzeit q[gduk]; n |
| iop StO[I) motor |
| preise = preis n | [_zeit dosieruna mahlwerk |
[_oreise hapov == prejs n | | laufzeitwassern |
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[ zaehlelr test |
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| |
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I mijb |
| uhrzeit = uhrlzeit |
[ taq |
| |
| monat |
[ iahr |
|_\ALO_Qh;mtag_|
[ einfn |
I
[ auslf n |
[ ein |
| |
[ aus |
| |
[ kilowzslltt ubr |
[ spueluna |
[fehler meldunaen }
[_oroduktzaehler } '

[_tunina mahlwerk n |

| orodukteinsatz |—| orodukeinsatz ar/sek.|

[_verbr.menae tot. ar |

. . |

[ coin r.l card |

| coin n no card |

id machine I
(2. ZAEHL. |2 zaehler |
[3.EREl |3 testverkauft |

|4. SPUEL |4| sbueluna taste |—| spbueluna n |

[5.ZAEH. SERV |5 zaehl. wasserfilt |
[__zaehl. brueher |
_zaehl. kaffeesatz |
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10.
Parameter

10.01. Konfiguration

01. espresso
02. kaffee lang

03. caffé macchiato

04. cappuccino

06. latte

07. latte macchiato

08. mocaccino

09. schocolade

in den folgenden Tabellen sind einige Angaben zu den mit der
Software des Gerats eC programmierbaren Parametern enthalten;
die Zahlenwerte der Aktuatorzeiten sind Zehntelsekunden, wenn
nicht anders angegeben (z.B.: 27 entspricht 2 Sekunden und 7
Zehntel);

es folgen mit Beispielcharakter die Parameter zur Ausgabe von
Getrdnken mit den verschiedenen moglichen Produkten; diese
Werte erlauben eine sichere Programmierung der jeweiligen
Auswahlen und kénnen zum Erhalt von funktionalen Ausgaben
verwendet oder durch kleine Veranderungen dem jeweiligen
Geschmack der Anwender angepasst werden;

| Wasser exp. 35 |
[ wasser exp. 45 |

Wasser exp. 45

Prod. 2 8 Verz. prod. 2 7
Wasser 1 20

mixer 1 40 Verz. mixer1 3
acqua exp. 65

Prod. 2 25 Verz. prod. 2 10
Wasser 1 50

mixer 1 60 Verz. mixerl 5
Prod. 4 35 Verz. prod. 4 10
Wasser 1 110

mixer 1 115 Verz. mixerl 5
acqua exp. 30

Prod. 1 36 Verz. prod. 1 8
Wasser 1 50

mixer 1 65 Verz. mixer1 3
acqua exp. 45

Prod. 1 10 Verz. prod. 1 20
Prod. 2 22 Verz. prod. 2 7
Wasser 1 35

mixer 1 55 Verz. mixer1 3
Prod. 2 45 Verz. prod. 2 15
Wasser 1 120

mixer 1 135 Verz. mixerl 5

P1

o
N

MILCH

SCHOKOLADE

mixer 1
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10.02. Grenzwerte

rheavendors group ©

in der Tabelle sind die einstellbaren Mindest- und Hochstwerte fur
die Programmyvariablen angegeben;

Einh.| Von | bis |

Wasser Kaffee Exp n. | 0 | 250 | | 0 = no Espresso
Produkt sec. 0 20 0 = no Produkt
Startverzdgerung Produkt sec. 0 20 0 = no Verzdgerung
Zahl Produktpausen n. 0 2 0 = no Pause
Dauer Wasser sec. 0 20 0 = no Wasser
Startverzdgerung Wasser sec. 0 20 0 = no Verzbdgerung
Wasserfluss > > > schnell, mittel, langsam
Mixer sec. 0 20 0 = no Mixer
Startverzogerung Mixer sec. 0 20 0 = no Verzdgerung
Mixergeschwindigkeit > > > schnell, mittel, langsam
Temperatur IN boiler °C 0 95

Temperatur Druckboiler °C 0 105

Temperatur erster Kaffee °C 0 105

Dauer erster Kaffee min. 0 20

Countdown Produkt sec. 0 6.000 0 = kein Limit;
Geratecode A und B n. 0 65.535

Hinweisnummer n. 0 7

Verzdgerung Fligelschraube min. 0 180

Dauer Beep sec. 0 1,5

Dezimalstellen n. 0 3

Minzen A =+ n. 0 65.000

Preise 1+ 8/ 10 n. 0 65.000

tuning pump > > > +/- 30%

tuning motor > > > +/- 30%

tuning mahlwerk > > > +/- 30%

MAN1010103 rel. 04 vom 27.02.2017

Seite 41 von 50

www.rheavendors.com Tel.: 0039 02 966 551 Fax: 0039 02 96 55 086 E-Mail: rheavendors@rheavendors.com

Eigentum von rheavendors group




eC by

11.
Fehlerbehebung

Stérung

OFF 2

OFF 3

OFF 5

OFF 6
o OFF 6A

OFF 6B

OFF 7

OFF 8A

OFF 8B

rheavendors group ©

einige Stdrungen generieren eine Fehlermeldung, die auf dem
Display angezeigt wird; es folgen einige allgemeine Hinweise zu
diesen Meldungen;

MaRRnahmen/ZAnmerkungen

die Verbindung zwischen dem Gerat und dem Zahlungssystem
kontrollieren; die Stromversorgung, Programmierung (siehe
09.01.f.) und Funktion des Zahlungssystems kontrollieren; es kann
OFF 2 E (executive) oder OFF 2 M (mdb) angezeigt werden;

das Geréat abschalten und die Tropfschale leeren (siehe 13.01.);

EAROM der CPU-Karte beschadigt; die CPU-Karte ersetzen (siehe
05.39.a.);

Elektroventil der Wasserzufuhr eingeschritten (Wasserrickfluss
vom Druckboileriberlauf) oder auRer Betrieb; Verstopfung des
internen  Filters; keine/unzureichende Versorgung aus dem
Wassernetz;  Verengung, Verschluss des Kreislaufs der
Wasserversorgung; kann bei der ersten Einschaltung mit komplett
leerem Ausgleichsbehélter auftreten, der eine langere Auffillzeit
als gewohnlich bendtigt (siehe 05.13.);

es existiert eine Kontrolle, die die Wassernachfillungen mit der
Getrankeausgabe verbindet; erfolgen einige Wassernachfillungen
ohne Getrankeausgabe wird die Stérung 6B generiert; den
Wasserkreislauf auf Lecks uUberprifen;

es existiert eine maximale Betriebsdauer der Bruhpumpe nach
deren Uberschreitung die Stdérung 7 generiert wird; die Effizienz
des  Wasserkreislaufs  Uberprifen:  Volumenzéhler, Pumpe,
Dreiwege-Elektroventil...; Brihkammer und obere und untere Filter
des Brihers; Menge und Mahlgrad des Kaffees missen eine
Bruhdauer von 10/15 Sekunden bewirken;

elektrisch und mechanisch den Switch zur Rotationssteuerung des
Brihers, den Steuernocken, den Motor zur Rotation der Einheit und
die Kurbel Uberprifen;

die korrekte Position der Einheit (an der Stutzwand) Uberprifen,
die Funktion des Micro Switch sicherstellen, der durch die Prasenz
der Einheit aktiviert wird;
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Ursache

keine Kommunikation
zwischen Gerat und
Zahlungssystem

Tropfschale voll

keine
Datenspeicherung

Auffullen des INboilers
oder
Ausgleichsbehalters
dauert zu lange

Nachfullen von Wasser
ohne Getrankeausgabe

Brihdauer von
Espresso dauert zu
lange

(E-Gerate)

falsche Position des
Bruhers
(E-Gerate)

Kein Bruher
(E-Gerate)
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OFF 9

OFF 10

OFF 14

OFF 16

OFF 17

OFF 24A

OFF 24B

OFF 31A

OFF 31B

OFF 31C

OFF 33A, B, C

rheavendors group ©

es besteht eine Kontrolle der maximalen Mahlzeit; bei
Uberschreiten dieser Schwelle wird die Stérung 9 generiert; kein
Kaffee, Glockenschieber geschlossen; Verschlei3, Mahlwerk zu
stark geschlossen;

die in den EAROM geschriebenen Daten sind inkompatibel mit dem
Geratebetrieb oder wurden geldscht; neu aufspielen; die CPU-Karte
ersetzen; (siehe 05.39.a.);

es besteht eine Kontrolle, die nach einer bestimmten Ausgabezahl
die Wassernachfiullung festlegt; andernfalls wird die Stdérung 14
generiert; die externe Wasserversorgung (siehe 03.03.) und den
Wasserkreislauf des Geréts (Schlauche, Dichtungen...) Uberprifen;

die Display-Karte Uberprifen (siehe 05.39.b.);

eine Taste der Wabhltastatur funktioniert nicht (Kurzschluss); die
Ursache kann eine zu lange Betéatigung durch den Techniker bei der
Gerateprogrammierung sein (Tasten 4 und 5 zur Erhéhung und
Verringerung der Menge); (siehe 05.02. und 09.01.a.);

die 24Vdc-Speisung Uberschreitet den Grenzwert; die CPU-Karte
ersetzen (siehe 05.39.a.);

wenn dies beim Einschalten nach einer langerenTatigkeit passiert,
genugt es den Apparat aus- und wieder anzuschalten; sollte immer
noch kein Strom da sein, den Grund dafir suchen: ein Aktuator
24V  konnte defekt sein (Mixer- oder Produktsmotor, EV
Wassereingang); die Wechselstromversorgung am Karteneingang
prufen; der Spannungsregler kénnte beschadigt sein; die CPU-
Karte austauschen; (siehe 05.39.a.);

die Druckboilertemperatur hat den programmierten Wert
Uberschritten (siehe 09.01.e.); die Temperatursonde ersetzen; der
Aktuator der CPU-Karte arbeitet nicht wie vorgesehen; die CPU-
Karte ersetzen;

die  Temperatursicherungen sind eingeschritten  (Clicsons,
Thermosicherungen...);  zuricksetzen oder ersetzen; keine
Speisung oder Widerstand defekt; die Anschlisse und die Stetigkeit
des Widerstands Uberprifen, gegebenenfalls ersetzen;

Temperatursonde unterbrochen; Anschluss an der Karte,
Verkabelung; das Kabel zwischen der Sonde und der CPU-Karte auf
Unterbrechungen tberprifen oder die Sonde ersetzen;

die gleiche Bedeutung der Stoérungen 31A, B und C, hier bezogen
auf I-Gerate;
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Mahlzeit zu lange
(E-Gerate)

Verlust der
Programmierdaten

keine

Wassernachfullung

Display-Karte

Wahltastatur aul3er
Betrieb

24Vdc-Stromzufuhr zu

hoch

24Vdc fehlende oder
ungenugende
Stromzufuhr

Wassertemperatur
hoch
(E-Gerate)

Wassertemperatur
niedrig
(E-Gerate)

Temperatursonde
(E-Gerate)

(1-Gerate)
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12.
Wartung das Gerat eC erfordert fur den Betrieb keine besonderen
Wartungsarbeiten; eine regelmaBige und grindliche allgemeine
Reinigung hilft dabei, die Gerateleistung konstant zu halten,
Schaden vorzubeugen und eine hohe Qualitat der ausgegebenen
Getrdnke zu gewahrleisten; die Reinigungsintervalle sind stark
abhangig von der Zahl der Ausgaben und der Harte des
verwendeten Wassers (Entkalker verwenden) und sollte sich nach
den Betriebsbedingungen des Gerats richten;

die beschriebenen Schritte sollen ein Wachstum von Bakterien in
den Geratebereichen verhindern, die im direkten Kontakt mit den
Lebensmitteln stehen, indem die produktfihrenden Komponenten
fur die Getranke sauber gehalten werden; es wird empfohlen, die
unten aufgeflihrten Gerateteile nach dem Ausbau mit reichlich
lauwarmem Wasser von eventuellen Resten zu saubern;

der Einsatz einer fiur Lebensmittel geeigneten und fir die
Gesundheit unbedenklichen antibakteriellen Losung fuhrt zu einer
noch grundlicheren Reinigung; die gereinigten Gerateteile mit
einem sauberen Lappen abtrocknen und wieder einbauen;

siehe Internetseite:

http://ec.europa.eu/food/safety/biosafety/

auf dieser Website sind die Empfehlungen vom Europaparlament
fur einen korrekten und sicheren Umgang mit Nahrungsprodukten
aufgefihrt;
siehe auch:

http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=URISERV:f84001

vor Einschalten des Gerats zu Wartungszwecken missen die
Anwender mit angemessen positionierten Schildern darauf
hingewiesen werden, den Automaten nicht zu verwenden und ihm
fernzubleiben;

Achtung

das Gerat nicht mit einem Wasserstrahl reinigen;

vor den Umgang mit dem Geréat und den Produkten die
Hande grundlich mit Wasser und Seife reinigen;

ausschliel3lich Trinkwasser Verwenden;

die Komponenten diurfen nur mit lauwarmem flieBendem
Wasser gereinigt werden;
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10.01. wochentlich

externes Gehause

Becherausgabe

Produktrutsche

Ausgabesystem

Geratewande und Boden

Tldrinnenseite

10.02. monatlich

Absauger und
Pulverabzug

Produktbehalter

bei Espressogeraten
Bruher

rheavendors group ©

das Gerat abschalten; das Stromkabel trennen und genau auf
VerschleiBspuren priufen; die Stabilitatt und Effizienz der
innenliegenden Stromanschlisse genau prufen;

einen weichen, mit lauwarmem Wasser befeuchteten Lappen
verwenden; nur wenn erforderlich, ein neutrales, nicht
schaumendes Reinigungsmittel verwenden;

Achtung

nur neutrale Reinigungsmittel verwenden; keine Scheuerlappen,
Stahlschwamme, aggressive oder schaumende Reinigungsmittel
oder andere LOsungsmittel, kochendes Wasser oder Sauren
verwenden;

die Tropfschale herausnehmen, das obere Gitter entfernen und
beides mit reichlich Wasser abspulen ,,A“; den Sitz der Tropfschale
und die Haltetulle der Dusen reinigen ,,B“;

von den Produktbehéltern entfernen, in reichlich lauwarmem
Wasser reinigen (die Produktrutschen sind mit Bajonettverschluss
befestigt ,,C*);

die Befestigungshebel der Schalen im Uhrzeigersinn drehen ,D“,
die Ausgabedisen entfernen ,B“, die Schale und den
Pulverabsaugring zu sich hinziehen; die ausgebauten Komponenten
in reichlich lauwarmem Wasser reinigen;

alle Spuren auf den inneren Gerateflachen entfernen und diese mit
einem feuchten Lappen reinigen;

alle Spuren auf den inneren Turflachen entfernen, besonders in der
Néhe des Ausgabebereichs;

genau prufen, dass sich die Rotoren der beiden Absauger frei
bewegen kdnnen und nicht versperrt werden; priufen, dass der
Verbindungsschlauch zwischen Pulverabzug und Absaugbehélter
sauber und ohne Produktablagerungen ist ,,E“;

die Rutschen schlieRBen, die Behalter aus dem Gerat nehmen und
von auflen reinigen; die Auflageflache grindlich reinigen, um
eventuelle Produktreste zu entfernen;

die Reinigung und Spulung des gesamten Bruhers kann unter
flieRendem Wasser durchgefiihrt werden; zur Uberprifung,
Reinigung oder Austausch von Filtern und Dichtungen nach Ausbau
der Einheit aus dem Gerat (siehe 13.05.):

die beiden Sperrschrauben der Plattchen aufschrauben “F”;

den oberen Kolben drehen, um an die Dichtung und die oberen
und unteren Filter zu gelangen “G”;

obere und untere Kolbendichtung prifen;
- die oberen und unteren Filter reinigen;

-den unteren Filtersockel mit Silikonfett fur Lebensmittel
schmieren “H”;
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10.03. jahrlich

Ausgabesystem

Produktbehalter
Absaugbehalter
Silikonschlauche

Boiler

bei Espressogeraten
Bruher

Druckboiler

10.04. Stillegung

vorubergehend

endgultig

rheavendors group ©

die Dichtung am Sockel der Mixerschale austauschen; das Flugelrad
des Mixers zu sich hinziehen und herausnehmen; die Dichtung der
Welle des Mixermotors austauschen ,,1;

die Produktbehélter aus dem Gerat ausbauen; ausleeren, in die
Grundelemente zerlegen und grindlich reinigen ,L“;

die Schalen ausbauen, die Absaugbehéalter herausnehmen ,,M“; in
reichlich lauwarmem Wasser reinigen;

prufen, dass die Wasserschlauche unbeschadigt und transparent
sind; gegebenenfalls austauschen;

den Boiler Uber den Abflussschlauch leeren; aus dem Gerat
herausnehmen, den Deckel entfernen und die Schale reinigen,
dabei eventuelle Ablagerungen auf dem Boden entfernen;
eventuelle Kalkablagerungen von den aktiven Elementen
entfernen: Temperatursonde, Heizwiderstand, Niveausonde, Wellen
der Rotationspumpen, ...;

- obere und untere Kolbendichtung austauschen;
- obere und untere Filter austauschen;
- den Zustand der Druckkammer prifen;

den  Druckboiler ausbauen; den Druckboiler und den
Elektroventilblock trennen und den O-Dichtungsring uUberprifen;
die Wasserkreislaufe der Instant- und Espressoausgénge reinigen;
den Ablass der dritten Leitung des Elektroventils Uberprifen und
von allen Spuren und Ablagerungen befreien; die Schale des
Ausgleichsbehalters ausleeren und reinigen;

dell’espresso; svuotare e pulire la vasca dell’air break;

falls das Gerat fur langere Zeit nicht verwendet wird, werden
folgende Schritte empfohlen:

- bei E-Gerat

09.01.f.);

bei I-Gerat die Wassertemperatur des Boilers auf Null stellen;

- die Wasser- und Stromanschlisse trennen;

- bei I-Geréat den Boiler leeren;

- die Tropfschale und den internen Wasserbehaélter leeren;

- die Produktbehélter leeren und reinigen;

- mit einem feuchten Tuch die Innen und AuRRenflachen reinigen;

- das Gerat mit einem Tuch bedecken;

- das Gerat an einem geschutzten Ort nicht unter 5°C und nicht bei
Uber 80% Luftfeuchtigkeit lagern;

den Deinstallationszyklus durchfuhren (siehe

bei einer endgultigen AuBerbetriebnahme und Entsorgung der
Automatenkomponenten muss das Gerat nach Durchfihrung der
oben beschriebenen Schritte zerlegt werden, wobei die Einzelteile
nach ihrer Materialbeschaffenheit zu sortieren sind; das
angebrachte Symbol weist darauf hin, dass die Geratekomponenten
nicht als Hausmull entsorgt werden dirfen, sondern bei einem
entsprechenden Entsorger fir Recycling von elektrischen und
elektronischen Geraten abgegeben werden muss; siehe Richtlinie
2002/96/EG und die darin enthaltenen Vorgaben;

der vollstandige Text der europaischen Direktive zu diesem Thema
ist auf der folgenden Webseite einzusehen:

http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32002L.0096&from=IT
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13.
Hilfe:

13.01. Tropfschale leeren

13.02. Kaffeesatzbehalter
leeren

13.03. Kaffeeglocke
entfernen

13.04. Instant-Behalter
entfernen

13.05. Bruher entfernen

13.06. Mahigrad
einstellen

13.07. Zugriff Riuckseite

13.08. Wasser entfernen

13.09. O-Ring Schalen
ersetzen

13.10. Mixermotor
ersetzen

13.11. Produktmotor
ersetzen

13.12. Wasser- und
Produktzeiten festlegen

13.13. Schilder einsetzen

rheavendors group ©

die Tropfschale befindet sich in ihrem Sitz und wird von
Einkerbungen am Gehause gehalten; zur Entnahme zu sich ziehen;

nach Offnen der Tur und Entfernen der Tropfschale die Schublade
an der rechten Seite herausziehen; auf die Position der
Wasserzufuhrschlauchs der Einheit achten;

ziehen und die

den orangefarbenen Schieber zu sich hin

Kaffeeglocke abheben;

den Verschluss der Ausgaberutsche schlieBen und den Behalter
leicht angehoben zu sich ziehen; fur die Montage den hinteren
Schaft in das Motorgetriebe und den unteren Stift in die Offnung
auf der Flache einsetzen; die Produktrutschen werden durch
Drehen gegen den Uhrzeigersinn von den Behaltern entfernt;

bei gedffnetem Geréat nach Entfernen der Tropfschale und des
Kaffeesatzbehalters die Nutmutter der Wasserzufuhr (aus orangem
Kunststoff, unten) und die obere Verbindung (schwarzer Knopf, im
oberen Bereich der Einheit) aufschrauben; den Sperrhebel
anheben; den oberen Bereich der Einheit zu sich ziehen;

den Hebel der Muhle verschieben (nach hinten fur einen feineren
Mahlgrad); die Wirkung der Einstellung wird nach drei oder vier
Ausgaben des Getranks sichtbar; der Mahlgrad und die Kaffeedosis
mussen einen Brihvorgang von zirka 15 Sekunden erwirken;

Achtung
sicherstellen, dass das Kabel von der Stromversorgung getrennt
wurde
die funf Befestigungsschrauben des Metallpaneels aufschrauben
(@)
das Paneel leicht anheben und herausnehmen;
alle innenliegenden Komponenten des Gerats sind nun zuganglich;

bei E-Gerat, einen Eimer unter die Abstellflache des Gerats stellen;
die Geraterickseite entfernen, den Verschlussstopsel des
Ausgleichsbehélters entfernen durch Aufschrauben der Schraube
( ), auf den Ablasshahn _des Boilers zugreifen durch
Aufschrauben der zwei Schrauben ( ) und den Hahn 6ffnen; den
den Zyklus ,,Deinstallation“ aktivieren (siehe 09.01.f.);

bei I-Gerat, den Stopsel des Abflussschlauchs vom Boiler entfernen
und das Wasser abflieRen lassen;

die Silikonschlauche der Produktausgabe entfernen; den
orangefarbenen Ring im Uhrzeigersinn drehen; die Schale zu sich
ziehen und das Fligelrad des Mixers entfernen; den W-Ring der
Motorwelle, die Dichtungen der Wasserzufuhr der Schale und die
Dichtungen der Schale sind nun erreichbar;

die Silikonschlauche der Produktausgabe entfernen; den
orangefarbenen Ring im Uhrzeigersinn drehen; die Schale zu sich

ziehen; die Kreuzschraube aufschrauben und den Motor
entnehmen; die Stromkabel kénnen ohne Werkzeug entfernt
werden;

den Produktbehélter entfernen; im hinteren Geratebereich die
beiden Kabel vom Motor trennen und das Motorgehause nach unten
aus der Bajonettbefestigung ziehen; die Stromkabel kdnnen ohne
Werkzeug entfernt werden (auf die Polung achten);

die in der Tabelle 10.01. angegebenen Zeiten sind allgemeine
Angaben fur funktionale Zeiten und Produktausgaben; sie kénnen
dem Bechervolumen (Andern von ,Zeit Wasser N“ und dem
jeweiligen Geschmack (Andern von ,Produkt N*) angepasst werden,
wobei die Ausgabedauer des Instant-Produkts immer unter der des
Wassers liegen muss;

die Tur o6ffnen und durch leichtes Offnen der beiden
Befestigungslaschen das orangefarbene Schutzgehause entfernen;
die Schilder gemaR der Geratekonfiguration in die Sitze einsetzen;
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siehe 05.06.

siehe 05.20.

siehe 05.22.

siehe 05.22.

siehe 05.19.

siehe 05.26.

siehe 05.28.

siehe 05.25.

siehe 05.17.
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13.14. Verzégerungen
programmieren

13.15.
Mixergeschwindigkeit
einstellen

13.16. Zahl der Break
Numbers wahlen

13.17. Dauer des
Abzugventilators
festlegen

13.18. Zeittests

13.19. Bruherphase

13.20. den Instant-
Wasserfluss kalibrieren

13.21. ein
Zahlungssystem
installieren

13.22. Ruckgabe von
Material in der
Garantiezeit

rheavendors group ©

die Ausgabe beginnt ab dem Moment, in dem der Anwender eine
Wahltaste drickt; die Reihenfolge mit der die Instant-Produkte in
den Becher gegeben werden st abhéngig von den
Verzogerungswerten (z.B. wird das Produkt mit dem Wert O vor
dem mit dem Wert 40 ausgegeben, das vier Sekunden nach
Tasteneingabe ausgegeben wird); besondere Aufmerksamkeit gilt
bei der Programmierung der Ausgabeverzégerungen eines Produkts
und des Wassers, das es in der Schale verdinnt; au3er bei Instant-
Kaffee, wo es sich genau umgekehrt verhalt, sollte zuerst das
Wasser und dann das Produkt ausgegeben werden, damit letzteres
in dem in der Schale vorhandenen Wasser besser vermischt wird;
die Espressoausgabe erfolgt vor oder nach eventuellen Instant-
Produkten durch Programmierung der Variablen ,Kaffeesequenz*;

die Rotationsgeschwindigkeit der Instant-Mixermotoren ist von
15.000 U/min bis 5.000 U/min einstellbar; die Qualitat der Instant-
Produkte im Becher ist stark von dem Betrieb der Flugelrader des
Mixers abhéngig: Ublicherweise bendtigt Instant-Schokolade eine
lange Mixerdauer bei hochster Geschwindigkeit, um gut im Wasser
verteilt zu werden, wahrend Instant-Tee nicht gemischt werden
darf, um die Schaumbildung im Becher zu verhindern;

bei besonders schwer im Wasser l6slichen Produkten kann eine
voribergehende Unterbrechung der Produktausgabe aus dem
Produktbehalter nutzlich sein; das in den Behalter flieRende Wasser
erhélt somit die Zeit, eventuelle Produktrickstande zu entfernen;

um das Restpulver von Instant-Produkten aus dem Gerat zu
entfernen, sollte der bereits in (3) Minuten programmierte Wert
verwendet werden; bei besonders flichtigen Produkten kann die
Dauer auf funf (oder mehr) Minuten verlangert werden;

es kann die Dauer der Rotation eines Produktmotors oder eines
Mixerfligels sowie der Aktivierung eines Elektroventils geprift
werden; wahrend der Programmierung, wenn auf dem Display
»,PRODUKT N“, ,Dauer WASSER N*“ oder ,MIXER N* erscheint, wird
die Vorrichtung durch Dricken der Taste ,PROG* fur die
programmierte Dauer aktiviert;

die Tarierung der Bruherphase, die sich wahrend des Brihvorgangs

genau auf der im Foto abgebildeten Position befinden muss, erfolgt

durch den Switch der Rotationssteuerung des Bruhers (siehe

05.17.); das mittlere Gelenk der Pleuelstange muss um einige Grad

gegenuber der ldeallinie zwischen der Rotationsachse der Einheit

und des oberen Pleuelendes zuriickgesetzt sein;

um dies zu erzielen:

- auf den hinteren Geratebereich Zugriff erhalten;

- die markierte Inbusschraube 6ffnen;

- die Switchposition durch Drehen der Halterung einstellen, um
den Eingriff der Pleuelstange auf den Hebel vor- oder
zurtickzusetzen;

- die Inbusschraube wieder festschrauben;

far die Boilerpumpen ist die Einstellung im Bereich von max. +/-
30% nur dann mdoglich, wenn der Wasserfluss auf ,mittel”
programmiert ist; bei ,niedrig® kann der Wert nur erhéht (max.
30%) und bei ,,hoch“ nur verringert werden (max. 30%);

es steht ein Set zur Verfigung, in dem alle notwendigen
Komponenten zur Installation eines Zahlungssystems in das Geréat
eC enthalten sind; nach der Installation der Komponenten des Sets
ist auf die Angaben oben zur Programmierung der
Systemfunktionalitat Bezug zu nehmen;

Rheavendors Services S.p.A. steht Ihnen fir die Unterstitzung und
Informationen zur Installation von Zahlungssystemen zur
Verfligung (siehe 02.03.);

far den Fall, dass in Garantie befindliches Material, das als defekt
oder nicht den Angaben entsprechend betrachtet wird,
zuruckgegeben werden soll, ist das Formular ,,MOD. PO 19.01/2B in
Garantie befindliches Material — Autorisierung zur Rickgabe*
auszufullen und an die angegebene Faxnummer zu senden, um
eine Autorisierung zur Rickgabe zu erhalten; erst nach Erhalt der
unterschriebenen und nummerierten Autorisierung kann das
Material zu eigenen Lasten an die auf dem Formular angegebene
Adresse gesendet werden;

MAN1010103 rel. 04 vom 27.02.2017

www.rheavendors.com

Tel.: 003902 966 551  Fax: 0039 02 96 55 086
Eigentum von rheavendors group

siehe 09.01.a.

siehe 09.01.a.

siehe 09.01.a.

siehe 09.01.f.

siehe 09.01.a.

siehe 09.01.q.
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